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CLAUSULA EXCLUDENTE DA INDEMNIZACAO
VALIDADE
REGULAMENTOS COMUNITARIOS
24/01/2012
UNANIMIDADE
S
1
REVISTA
NEGADA A REVISTA

I) - Sendo o contrato de concessdo comercial um contrato de
cooperacdo comercial e de distribui¢do, pressupondo uma
integragdo e conjugacdo de esforcos organizativos com vista a
implementa¢do de bens no mercado, assumem especial relevo a
estabilidade e permanéncia — o seu cariz continuado, duradouro —
sem o qual a vertente de rentabilizacdo economica dificilmente sera
alcangavel.

IT) — A indemnizagdo de clientela tem como pressuposto basilar a
cessacdo do contrato de concessao (por aplicacdo analogica do
regime legal do contrato de agéncia) e, como requisitos legais
cumulativos, os que constam do art. 33°,n°l, als. a), b) e ¢) do
DL.178/86, de 3.7, exigindo-se que o concessiondrio tenha
angariado novos clientes para o concedente ou aumentado
substancialmente o volume de negdcios com a clientela ja existente;
o concedente venha a beneficiar consideravelmente, apds a
cessacdo do contrato, da actividade desenvolvida pelo
concessionario € que o concessionario de receber qualquer
retribuicdo por contrato.

IIT) — O que esta na base da indemnizag¢do de clientela ¢ uma ideia
de justica [repare-se que o critério da sua fixacdo, pese embora o
“travao legal”, € o da equidade], assente na consideragdo de que se
0 concessiondrio proporcionou, pela sua actividade, incremento
significativo na clientela do concedente, assim o beneficiando
“substancialmente” para o futuro, em termos de volume de
negocios, deve ser compensado pelo esfor¢o despendido.

IV) No contrato em causa foi acordada a Clausula 17* que
consagra o direito potestativo de denuncia pelo concedente que,
como ¢ inerente a esse instituto, ¢ um direito que pode ser
exercido ad nutum, sem prejuizo, todavia, do seu exercicio dever
salvaguardar a regra da boa-fé, mormente, tratando-se de contrato
duradouro, devendo obedecer tal direito a um prazo com pré-aviso
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razoavel. Tal clausula exclui qualquer indemnizacao, tendo sido
acordado que o prazo de denuncia — dois anos — poderia ser

prorrogado por mais um ano, no condicionalismo previsto no seu
n°2.

V) - O Regulamento (CE) n°1475/95, da Comissdo, de 28.06.95,
ja substituido pelo Regulamento (CE) n°1400/2002 de 31.07.2002,
regulava a aplicacdo do n°3 do artigo 85° do Tratado CE a certas
categorias de acordos de distribuigdo e de servigo de venda e pds-
venda de veiculos automdveis, sempre que estejam em causa
relacdes transfronteiri¢as, prevendo-se, no seu artigo 5°, o direito
do fornecedor fazer cessar o contrato mediante um pré-aviso de,
pelo menos um ano, em caso de necessidade de reorganizar a
totalidade ou uma parte substancial da rede de distribuicao.

VI) — Aquelas normas comunitérias sobre o sector da distribuicao
automovel, ndo sdo aqui aplicaveis, desde logo, porque ndo se trata
de relacdes comerciais transfronteiricas, mas, antes, de um
contrato para valer numa muito restrita area territorial portuguesa.
Por outro lado, aquela legislacdo comunitaria visa, essencialmente,
regular e disciplinar a concorréncia e, acima de tudo, a protec¢ao
dos concessionarios.

VII) — A Clausula 17* do contrato que faculta ao concedente a
cessagdo do contrato, em qualquer caso, € sem nenhuma
indemnizacdo, ¢ uma clausula que acentua a ja congénita
fragilidade contratual do concessiondrio, com o gravame de
desconsiderar a andlise a posteriori duma situacdo que pode bem
ser infractora das regras da boa-f¢, pelo que se deve considerar
invalida (nula) por violar preceitos cogentes, analogicamente
aplicaveis a partir do contrato de agéncia, e, objectivamente,
equivaler a uma renuncia antecipada do direito do concessionario
(credor), independentemente de qualquer grau de culpa, violando o
art. 809° do Cadigo Civil.

VIII) — Tendo em conta que a indemnizagdo de clientela se faz
com recurso a equidade, que € a justi¢a do caso concreto, havera
que ponderar o longo tempo de cooperacao da concessionaria na
estrutura e organizacdo comercial do concedente, cerca de 18 anos
que, como ¢ objectivo, atravessou periodos de maior ou menor
fulgor consumista, com a inerente repercussao no nivel de vendas
de veiculos automdveis, nos investimentos feitos pela
concessionaria para obter os objectivos visados pelo contrato, e,
sobretudo, a consideragdo do incremento econdmico (clientela)
que, cessada a relacdo contratual, podera advir para concedente.
Decisao Texto Integral: Proc. 39/2000.LL1.S1.

R-34101
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Revista.

Acordam no Supremo Tribunal de Justiga

AA -Sociedade de Automoveis da Maia, [.da, imtentou, em
10.4.2000, pelas Varas Civeis da Comarca de Lisboa — 2* Vara —
acg¢do declarativa de condenagdo, com processo ordinario, contra:

Renault Portuguesa — Sociedade Comercial, S.A.

Alegou a Autora, em resumo:

A Autora dedica-se a comercializacdo de veiculos automévelis,
pecas e acessorios dos mesmos e ainda a sua reparacdo ¢ a R¢ ¢
fabricante e importadora de veiculos automdveis, pegas e
acessorios daquela marca Renault.

A Autora adquiriu instalagdes e equipamentos e admitiu pessoal no
ambito de um contrato de concessio celebrado com a Ré;

- depois daquele contrato datado de 1981, outros contratos lhe
sucederam, por for¢a dos quais a Autora procedia a
comercializagdo de veiculos da marca Renault bem como de pecas
¢ acessorios para os mesmos, adquiridos a R., prestando também
servicos de assisténcia aos veiculos.

Tinha uma 4rea exclusiva de actuacdo na zona da Maia, podendo
ainda proceder a vendas na zona banalizada do Porto.

O ultimo contrato celebrado entre Autora e Ré era por tempo
indeterminado, com possibilidade de resolucdo a todo o tempo com
um ano de antecedéncia.

Por carta de 30 de Julho de 1997, a Ré comunicou a Autora a
cessacdo do contrato com efeitos a partir de 31 de Julho de 1999 e
desde ai a Ré deixou de fornecer pegas, veiculos e acessorios,
tendo cortado o sistema informatico que ligava Autora e Ré e
retirado a sinalética da marca das suas instalagdes.

A Autora foi sempre uma empresa agressiva e idonea, cumprindo
as suas obrigagdes para com a Ré, tendo feito investimentos em
instalacdes e equipamentos técnicos, sendo que parte de tais
investimentos foram determinados pela propria Ré.

A Autora promoveu e publicitou a marca Renault, tendo angariado
e fidelizado clientela e tendo por isso mais de 15.000 clientes
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obtidos durante todo o tempo de duragdo das relagdes comerciais
com a Ré, bem como potenciou a angariagdo de novos clientes.

Face a cessacdo do contrato com a R¢ a actividade comercial da
Autora findou, tendo-se limitado a vender os veiculos usados que
tinha em stock.

A Ré vai continuar a beneficiar da clientela que a Autora angariou
até porque tinha acesso aos seus dados de clientes e ndo se propde
pagar-lhe qualquer vantagem patrimonial, tendo nomeado um novo
concessiondrio para a zona até entdo atribuida a Autora.

Na vigéncia dos contratos entre Autora e Ré aquela teve nos
ultimos cinco anos, uma margem bruta média de 514.115.007$60,
a precos de 1998 e proporcionou a R€ um volume de negocios de
quase dois milhdes de contos; a R¢ vai beneficiar do bom nome da
Autora.

Assim, a Autora deve ser indemnizada, nos termos do art. 34 do
Dec. Lein® 178/96, de 3 de Junho, pelo valor peticionado e, se
assim se ndo entender a R¢ deve ser condenada a pagar-lhe a
mesma quantia por enriquecimento sem causa.

Pediu a Autora a condenacdo da Ré a pagar-lhe a quantia
de 514.115.007%00, acrescida de juros de mora a taxa legal vigente
em cada momento, a contar da citacdo e até integral pagamento
por indemnizacao de clientela, ou a condena¢do da Ré na mesma
quantia por enriquecimento sem causa.

Na contestag@o apresentada a Ré, referindo a ac¢do
pendente na 6* Vara Civel de Lisboa, 1* Sec¢do, com o n° 771/98,
invocou a litispendéncia ou, assim se ndo entendendo, que aquela
accdo constituiria causa prejudicial relativamente a esta; impugnou
factualidade alegada pela Autora e, face ao enquadramento juridico
que perspectivou, concluiu pela improcedéncia da acgdo.

O processo prosseguiu sendo que na sua sequéncia a Ré
veio deduzir articulado superveniente, alegando, designadamente,
que a Autora, uma vez cessada a sua relagdo comercial com a Ré,
transmitiu para a sociedade que se identifica comercialmente como
“Carmaia” a sua actividade e a sua clientela, o que bastaria para
ndo dar como provados os pressupostos de uma “indemnizacgao de
clientela” se a ela houvesse lugar e pediu a condenagdo da Autora
como litigante de ma fé, nomeadamente em multa ndo inferior a
250.000 Euros.

No saneador foi julgada improcedente a excepcdo peremptoria da
litispendéncia e indeferida a suspensdo da instancia por pendéncia
de causa prejudicial, bem como admitido o articulado
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superveniente da Ré.

Do despacho que admitiu o referido articulado agravou a Autora.

kkosk

A final, foi proferida sentenca que julgou improcedentes
quer a ac¢do quer o pedido de condenagdo da A. como litigante de
ma f¢.

sk

Da sentenca apelou a Autora para o Tribunal da Relagdo de Lisboa
que, por Acordao de 12.5.2011 — fls. 1500 a 1546 —, negou
provimento ao agravo, e julgou_a apelagcdo procedente, revogando
a decisdo recorrida, e, em consequéncia, julgando a accio
parcialmente procedente condenando a Ré€ a pagar a Autora a
quantia de € 100.000.00 (cem mil euros), acrescida de juros de
mora desde o transito em julgado da decisdo.

skkck

Inconformadas recorreram a Autora e a Ré.

skoksk

A Autora, alegando, formulou as seguintes conclusdes (fls. 1595 a
1596):

1. A recorrente iniciou a sua actividade de concessionaria da
Renault em 1981 tendo sido a primeira concessionaria desta marca
na area territorial da Maia.

2. Ali se desenvolveu e durante todo o periodo da relagao
comercial com a recorrida privilegiou pela publicidade e pela
qualidade dos seus servigos.

3. Durante 18 anos singrou € venceu num mercado cuja
concorréncia ¢ feroz, tendo conseguido fidelizar milhares de
clientes o que no mercado automédvel além de fundamental ¢
praticamente impossivel.

4. Apos a cessacdo do contrato de concessdo ficou a recorrida a
beneficiar de uma vasta carteira de clientes que mais ndo ¢ do que
o resultado do empenho e dos esforcos da recorrente.

5. Ficou a recorrida a beneficiar daquilo que € essencial no
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mercado automovel, uma carteira de clientes fi€is.

6. Demonstra-se portanto indiscutivel o direito da recorrente a
indemnizacao de clientela.

7. Na fixacdo do montante da indemnizagdo, o douto Tribunal da
Relagdo, desvalorizou totalmente a necessidade de ter em
considera¢do a média do rendimento anual liquido auferido pela
recorrente durante os ultimos cinco anos,

8. Fundamentando a sua decisdo unica e exclusivamente no vector
da equidade e tendo por elemento coadjuvante somente o
documento de fls. 360 (declaragdo de rendimentos modelo 22 da
A., referente ao exercicio de 1998).

9. Com tal decisdo violou o douto tribunal o sentido e alcance
daquilo que se encontra consagrado no art. 34 do DL n 178/86 de
3 de Julho, pois 10. Impde aquele artigo ao julgador o dever de
analisar casuisticamente as circunstancias do caso concreto,
devendo na sua ponderacao ter em consideracao o limite maximo
em que aquela indemnizagdo se pode fixar.

11. Deste modo, atenta matéria provada e especialmente a supra
citada, deve a recorrente ser indemnizada no maximo legalmente
permitido, afigurando-se qualquer quantia inferior violadora do
consagrado no art. 34 do DL 178/86 de 3 de Julho, ou seja, deve a
recorrente ser indemnizada em quantia ndo inferior a Esc.
514.115.007$00.

Termos em que devera o presente recurso ser julgado procedente e
por via disso alterado o acdrddo posto em crise, condenando-se a
recorrida a indemnizar a recorrente em 514.115.007$00, com
todas as consequéncias legais.

kokck

A Ré, alegando, formulou as seguintes conclusdes:

1. O presente recurso tem por objecto apenas a parte do douto
Acdrdao recorrido que condenou a ora Recorrente no pagamento
de € 100 mil a Recorrida a titulo de indemnizagao de clientela.

II. O Regulamento (CE) n°1475/95 da Comissao, de 28/06/95
tratava da matéria relativa a indemnizacao em caso de cessacao do
contrato e autorizava que as partes regulassem essa questdao
fixando em alternativa a uma indemnizac¢ao de clientela o aumento
do periodo de denuncia do contrato de um para dois anos, a titulo
da compensag¢do que seria devida ou como forma alternativa de
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compensa¢ao do concessionario.

III. E ndo serd demais salientar que o Regulamento Comunitario,
na hierarquia de normas comunitarias, tem uma forca superior que
as Directivas Comunitarias (que necessitam de ser transformadas
em direito interno e ndo dispdem da generalidade e obrigatoriedade
dos Regulamentos), € o DL. 178/86 ¢ resultado de uma Directiva,
devendo conformar-se com o Regulamento de forga superior.

IV. Por um lado em causa no presente processo estao
potencialmente questdes transfronteiri¢as, pois a Recorrente nada
mais ¢ do que a representante em Portugal do fabricante francés
RENAULT, havendo um mercado livre de importagdo e venda de
veiculos automoveis na Unido Europeia.

V. E estdo em causa efectivamente principios de defesa da
concorréncia intra comunitaria, pois a necessidade de pagar uma
indemnizagdo de clientela por uma firma estabelecida em outro
Estado membro a um concessionario local pode por em causa a
livre concorréncia e a liberdade de estabelecimento e de prestacao
de servigos.

VI. E, da leitura atenta do Regulamento n°.1475/95, facil é
concluirmos que eles, ndo sé ndo contém a previsdo de uma
“indemnizag¢do de clientela” no caso da dentncia ser feita com um
pré-aviso de 2 anos, como, em alternativa, vem admitir o
pagamento de uma “indemnizacio adequada” em caso de cessagdo
do acordo, caso o pré-aviso para a dendincia do contrato seja
apenas de um ano (art. 5°/2, ponto 2), primeiro travessao).

VII. Assim, fica evidente que a clausula 17* do contrato nao ¢ nula,
pois ndo viola qualquer norma injuntiva do direito portugués,
incluindo do direito comunitario.

VIII. Ora, da economia do contrato resulta que a renincia a uma
indemnizacao de clientela € licita quando compensada pela
atribuicdo de mais um ano de vigéncia do contrato, o que as partes
(incluindo o concessionario) consideraram no caso suficiente para
repor a sua situacdo e equilibrar as prestacdes no contrato.

IX. Mas também ndo existe qualquer norma expressa no direito
portugués que proiba a rentincia antecipada a indemnizacao de
clientela.

Com efeito, a unica norma que os Autores identificam com esse
conteudo ¢ a constante do artigo 19° da Directiva 86/653,
transposta para o direito portugués pelo DL. 178/86 (¢ claro que o
art. 809° Cddigo Civil ndo pode ser aqui aplicavel, por ndo existir
incumprimento contratual, conforme jurisprudéncia pacifica — cfr.
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Ac RL 12/05/2009, Proc. 763/05.7TVLSB-7.

X. Ora o DL. 178/86 nao incluiu a norma do artigo 19° da
Directiva! Nem o fez na sua versao original, antes da Directiva,
nem na sua revisao, depois da Directiva, pelo DL 118/93. E isso
tem que ter consequéncias: o legislador tomou a clara op¢do de ndo
o fazer!

XI. Consequéncias ainda mais relevantes quando sabemos que o
legislador proximo foi Pinto Monteiro, que tanto se tem dedicado a
estes assuntos, pelo que ndo foi uma omissao negligente, mas uma
supressdo pensada!

XII. Pinto Monteiro admite mesmo um acordo prévio a cessagao
do contrato a fixar o montante da indemnizagdo de clientela (cfr.
Contrato de Agéncia, 2007, pag. 140).

A Clausula 17* do Contrato nao ¢ mais do que isso: fixa o valor da
indemnizacao de clientela em mais um ano de contrato.

XIII. E ndo pode dizer-se que vigora no nosso ordenamento uma
norma da Directiva sem que a mesma tenha sido transposta, pois a
isso impede o proprio direito comunitario, que impde a
transposicao das Directivas para o direito interno (cfr. art. 288°
TFUE e a nossa Constituicdo até impde que tal seja feito por acto
legislativo — art. 112°/8 CRP).

XIV. E ndo vigora qualquer efeito directo horizontal das normas da
Directiva, existindo eventualmente apenas um direito a
responsabilidade do Estado por mé transposi¢do da Directiva, se
for o caso (ANA MARTINS, in “Curso de Direito Constitucional
da Unido Europeia”, pags. 448-449).

XV. Como se pode ver da clausula 17 se nao for invocado o seu
n.°1, a denuncia apenas tem um prazo de pré-aviso de 1 ano (cfr.
n° 2), mas ja ndo ¢ excluida a indemnizag¢do. Fica bem evidente a
vontade das partes em considerar o ano suplementar como
compensagao alternativa a indemnizacao de clientela.

XVI. Assim, fica evidente que a situag¢do analisada no Acérdao do
Supremo Tribunal de Justica, citado pelo douto Acordao recorrido,
ndo tem aplicacdo no presente caso: a Clausula 17* do contrato ¢
totalmente diversa da analisada nesse outro douto aresto!

XVII. Veja-se como ¢ a propria lei que afasta a indemnizagdo de
clientela nos casos em que o agente se encontra compensado por
outra forma (cftr. art. 33°/1. ¢) DL 178/86).

Com efeito, diz a norma em causa que ndo havera lugar a
indemnizac¢do de clientela se o agente receber retribuigdo por
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contratos negociados ou concluidos com os clientes por si
angariados apos a cessaciao do contrato.

XVIII. Daqui se retira que a lei prevé como licito que a
indemnizagdo de clientela possa ser substituida por outra qualquer
forma de compensacao.

XIX. E a let nem sequer exige que a compensac¢do alternativa seja
em montante equipardvel ao da indemnizacao de clientela,
bastando que o agente receba efectivamente uma qualquer
compensagdo — desde que nao simbolica (Pinto Monteiro, in
“Contrato de Agéncia”, 2007, pag. 140).

XX. Donde resulta que a proteccdo feita pela Ordem Juridica a
parte mais fragil da relacdo econdmica apenas exige a existéncia de
uma compensacao pela cessag¢ao da retribuicdo da sua actividade,
ndo impondo que tal compensagao seja a “indemnizacio de
clientela” prevista nos exactos termos dos artigos 33° e 34° DL.
178/86.

XXI. De igual modo se prevé no n.°3 do artigo 33° DL. 178/86
outra forma de compensagdo para além da indemnizagao de
clientela — a cessdo da posicao contratual do agente.

XXII. Ou seja, ndo ¢ de Ordem Publica a imposicdo de uma
indemnizagdo de clientela, tal como prevista no artigo 33° ¢ 34°
DL 178/86, mas apenas a imposi¢do de uma compensacao a parte
mais fragil da relagdo comercial pela perca de retribuigdo da sua
actividade passada com a cessa¢do do contrato, podendo essa
compensagdo revestir outras formas a definir por acordo das partes
antes da cessacdo do contrato.

XXIII. Ora, assim vistas as coisas — que € como elas na realidade
o sdo — o acordo constante da Clausula 17* do Contrato dos
autos, pelo qual as partes convencionaram, em alternativa a
indemnizacao de clientela, a atribuicdo de mais um ano de pré-
aviso no prazo da denuncia, afigura-se totalmente licito!

XXIV. Nao ha uma rentncia antecipada a uma compensagao. Ha a
fixacdo pelas partes de uma alternativa de compensagdo a
indemnizacao de clientela prevista na lei.

A parte mais fragil da relagdo continua a usufruir de uma
compensag¢do, em alternativa a indemnizagao compensatoria. Nao
ha violagdo da ordem Publica!

XXYV. Fialmente, ndo menos relevante, ¢ recordar que,
diferentemente do agente, o concessiondrio ¢ um comerciante
profissional em nome proprio, que tem de assumir os riscos do
comércio — nao se lhe podendo aplicar as normas da mesma
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forma que se aplicam a um ndo comerciante.

XXVI. Pelo que a protecgdo da lei tem de forgosamente ser menor
(cfr. semelhantemente no ambito da defesa do consumidor — Lei
24/96 — ou nas clausulas contratuais gerais — DL 446/85 — onde
a posicdo do comerciante profissional € excluida ou a protecgdo é
diminuida).

XXVIL. Era 6nus do Recorrido provar o numero de clientes que
teve (art. 342° Cddigo Civil) — o que ndo fez! (cfr. Ac. RP de
18/01/2005, Proc. 0425898; Ac. RP de 11/07/2005, Proc.
0553724).

Pelo contrario e de forma relevantissima, ficaram provados varios
factos que indiciam que a clientela da Recorrida era pouca (cada
vez menos) ¢ nao fidelizada...

XXVIII. E foi isso, com toda a certeza, que levou a M. Juiz da
primeira instancia a decidir da forma que o fez — na sua livre
apreciacao da prova — do conjunto de toda a prova (cfr. art. 655°
Cddigo de Processo Civil).

E isso que também tera levado a Relacao, apesar de tudo, a fixar o
valor da indemnizagao, como o fez.

XXIX. Nao pode deixar ainda de se atender a factos provados
como os n.°s 127 e 165 a 166 (baixo nivel de fidelizacdo do
cliente), 128 a 130, 140 e¢ 141 e 167 (mercado de oficina), 131 a
133 (for¢a da marca), 134 (situacdo em 1980 da marca), 144 e 146
a 149 (baixa de vendas crescente), 161 a 163 (transferéncia de
clientes), 17 a 36 e 176 (continuacdo do negdcio via terceiro).

XXX. Também, ficou assente que a Recorrida vendia cada vez
menos viaturas e pecgas. Veja-se que baixa de 92% dos objectivos
fixados de vendas em 1994 para uns miseros

54% em 1999 (cfr. FA n.° 147). O que originou inclusivamente
cartas sucessivas da Recorrente para a Recorrida a alertar para a
situacdo e a dizer que ndo podia continuar-se desta forma (cfr. FA
n. °146).

XXXI. E esta baixa de vendas ndo tinha como causa a maior
concorréncia ou o retraimento do mercado, pois cessaram a sua
actividade no mesmo territorio da Recorrida trés concessionarios e
apenas foi aberto um, o que potenciou mais mercado para a
Recorrida, mas que esta ndo aproveitou... (cfr. FA n° 148).

XXXII. Donde se ter dado obviamente como assente a unica
conclusdo possivel — que a Recorrida ja ndo estava a satisfazer os
objectivos comerciais de venda de viaturas e pecas € que ja ndo se
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via interesse na manuten¢ao da concessao (cfr. FA n.° 149). A
cessacdo do contrato foi por culpa exclusiva da Recorrida!

XXXIII. Além de que, exige ainda o n°. 3 do art. 33° DL. n°.
178/86 que a cessagdo do contrato ndo tenha ocorrido por culpa do
agente.

Ora, vimos que a cessacdao do contrato se deveu exclusivamente a
crescente perca de qualidade da Recorrida, designadamente, desde
1995. Como a R¢ fez sentir a Autora em variadas cartas desde essa
altura. Cada vez a recorrida vendia menos e prestava um pior
Servico.

XXXIV. E jurisprudéncia pacifica que esta norma néo exige que se
tenha fundamentado a denuncia em mcumprimento ou se tenha
utilizado o mstituto da resolu¢cdo em vez da dentincia, mas apenas
que tenha tido lugar por “razdes imputaveis ao agente’. (cfr.
Supremo Tribunal de Justica, 07/03/2006, Proc. 06A027).

De igual modo Pinto Monteiro (cfr. Contrato de Agéncia, 2007,
pags. 140-141).

O que ficou provado que aconteceu!

XXXV. Também a for¢a atractiva da Marca foi essencial na
angariacdo da clientela (cfr. FAn.°131). Pelo que se reforca a
fraca capacidade de angaria¢do de clientela da Recorrida,
condizente com a sua incapacidade de prova do nimero de clientes
efectivos...

XXXVI. Igualmente foi dado como assente que nunca poderia ser
expectdvel — em qualquer juizo de prognose — que a Recorrente
pudesse vir a beneficiar consideravelmente da clientela angariada
pela Recorrida.

XXXVIIL. Ficou provado que o nivel de fidelizagao do cliente na
compra de viaturas novas ¢ baixo (cfr. FA n.° 127). E muito menor
ainda em pecas ¢ oficina, principalmente apos o periodo de
garantia (cfr. FA n.°s 128 a 130).

XXXVIIL. E, questio essencial, o contrato ndo previa qualquer
obrigatoriedade de transferéncia do ficheiro de clientes da
Recorrida para a Recorrente, findo o contrato (cfr. FA n.° 162).

XXXIX. E a tinica via que permitia a Recorrente conhecer nomes
de clientes da Recorrida era através da matriculagdo de viaturas
novas vendidas, mas sem qualquer actualizacdo no tempo desses
dados dos clientes, pelo que era normal as moradas dos clientes ja
nao corresponderem as moradas reais (cfr. FAn.°s 161 a 163).
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XL. Finalmente importa ver que a Recorrida teve lucros diminutos
nos ultimos exercicios da sua actividade como concessionaria
Renault! Veja-se que no M22 do IRC relativo ao ano de 1998,
unico apresentado pelo Recorrida nos autos (cfr. Doc. 84 a P1 -
embora os peritos tenham tido acesso a mais alguns anos, segundo
se depreende do seu relatorio), retira-se que o resultado liquido do
exercicio foi de apenas 20 mil euros!

XLI. Mas, dos quais até cerca de 12 mil € sdo resultado de
proveitos financeiros e extraordinarios do exercicio, logo
irrepetiveis e excepcionais... Logo, aos 20 mil euros de lucro que a
Relagdo deu relevancia para a fixagdo do quantum indemnizatério
deveria antes ter retirado estes 12 mil euros extraordinarios, por
ndo corresponderem a actividade normal.

XLII. E outras receitas nada terdo a ver com a relagdo Renault, por
se deverem a negocios extra concessdo, como a venda de viaturas
usadas — confessada pela propria Recorrida!

XLIII. Dando por adquirido tudo quanto se deixou dito, sem
conceder, subsidiariamente, sempre se dird que em todo o caso o
valor a fixar por equidade a titulo de indemnizacao de clientela, a
haver lugar a mesma, tera de ser extremamente reduzido, sendo
mesmo eliminado. Tudo o que ficou provado nos autos e vem bem
evidenciado pela Relagdo, levam a uma diminui¢do extrema do
valor da indemnizacao a arbitrar.

XLIV. Nestes termos, dando-se aqui por reproduzido, por
economia processual o acima exposto, designadamente quanto a (1)
diminui¢do acentuada e progressiva ao longo dos ultimos anos da
concessdo da venda de veiculos, (ii) quanto a especial forca
atractiva da Marca e (iii) quanto ao nao beneficio futuro nem
consideravel da concedente, entende-se que a indemnizagao de
clientela a ser fixada, terd de forcosamente e por justica do caso
concreto, de o ser em valores meramente simbdlicos. ou mesmo
em valor zero, o que se requer.

Termos em que, deve o recurso da Recorrente ser totalmente
deferido, anulando-se o douto Acdrdao recorrido ¢ absolvendo-se
integralmente a Recorrente, ou subsidiariamente, se assim ndo for
entendido, diminuindo-se substancialmente e equitativamente a
indemnizag¢do a pagar a meros valores simbdlicos, como € de Leie
de Justica.

As partes contra-alegaram reciprocamente.

skoksk
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Colhidos os vistos legais cumpre decidir, tendo em conta que a
Relacdo considerou provados os seguintes factos:

1 — A Autora ¢ uma sociedade comercial por quotas de
responsabilidade limitada, constituida em Dezembro de 1980, cujo
escopo social ¢ a comercializagdo e reparacdo de veiculos
automoveis, respectivas pecgas e acessorios — (al. A) da Esp.).

2 — Entre a Autora e a Ré foi celebrado em Janeiro de 1981 o
acordo escrito documentado a fls. 32 a 45, denominado de
“Contrato de Concessao” que foi celebrado pelo prazo de um ano,
renovavel por periodos iguais e sucessivos [O contrato referido no
art. 4° da peti¢do inicial foi celebrado pelo prazo de um ano,
renovavel por periodos iguais e sucessivos] — (al. B) da Esp.).

3 —Em 1983 a A. e a R. repetiram o procedimento referido em 2)
através do acordo documentado a 59 a 71 dos autos, também
denominado de «Contrato de Concessao», destinando-se o
contrato a vigorar para o ano de 1983 [Em 1983 Autora ¢ R¢
repetem o procedimento referido em 2 -, destinando-se o contrato
a vigorar para o ano de 1983, dando-se por reproduzido o teor do
documento constante de fls. 59 a 71 dos autos] — (al. C) da Esp.).

4 — Em 1984 Autora e Ré celebram novo contrato de concessao,
para vigorar pelo periodo de dois anos, conforme documento de
fls. 72 a 84 dos autos [dando-se por reproduzido o documento
constante de fls. 72 a 84 dos autos] — (al. D) da Esp.).

5 — Em 1986 Autora e Ré celebram novo contrato de concessao
pelo periodo de um ano, renovavel por periodos iguais e
sucessivos, conforme documento de fls. 85 a 97 [dando-se como
reproduzido o teor do documento de fls. 85 a 97] — (al. E) da

Esp.).

6 — Em 10 de Margo de 1987 ¢ celebrado um novo contrato entre
Autora e R¢, visando também a distribuicao dos produtos desta por
parte daquela, por tempo indeterminado, conforme documento de
fls. 98 a 111 [dando-se como reproduzido o teor do documento de
fls. 98 a 111 dos autos] — (al. F) da Esp.).

7 — Nos termos do contrato celebrado em 1987 (bem como dos
contratos anteriormente celebrados) a R¢é confere a Autora o direito
de proceder a comercializa¢do de veiculos automdveis da marca
Renault, suas pecas, acessorios e prestacdo dos servigos de
reparacao e assisténcia aos mesmos relativos — (al. G) da Esp.).

8 —Em 1993 a Autora leva a cabo obras de renovagao da sua
imagem, as quais foram aprovadas pela Ré que, entendendo que as
mesmas estavam adaptadas a sua imagem de marca e a sua politica
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comercial, em 1995 as comparticipou em cerca de 8.000.000$00,
dando-se como reproduzido, para todos os efeitos, o teor do
documento constante de fls. 145 a 146 dos autos — (al. H) da

Esp.).

9 — A sinalética da Autora tinha obrigatoriamente as cores Renault
(amarelo e cinzento), sendo a mesma fabricada por empresa para o
efeito incumbida pela Ré — (al. T) da Esp.).

10 — A Autora tinha que ter aposto nas suas instalacdes o logdtipo
da Renault, ou seja, tinha que observar as regras de identificagao
visual constantes do manual fornecido pela Ré — (al. J) da Esp.).

11 — A Autora sempre deu formagdo periddica ao seu pessoal, tudo
na linha da politica Renault, isto €, os trabalhadores da Autora
recebiam formacgdo, que inicialmente foi ministrada no
departamento de formagao profissional que a Ré possuia e,
posteriormente, no Instituto de Formacao Renault, dando-se como
reproduzido, para todos os efeitos, o teor dos documentos de fls.
147 a 160 dos autos — (al. L) da Esp.).

12 — A Autora comparticipava tal formacao, custeando parte dos
cursos e suportando ainda os encargos com os formandos
(despesas de deslocagdo, de alojamento quando necessarias,
salariais...) — (al. M) da Esp.).

13 — Os mecanicos da Autora receberam formagao especializada,
isto ¢, formagdo Renault, a qual foi paga pela Autora, que os
dispensava do trabalho para a formag¢do, contmuando a suportar
todas as despesas com os mesmos, designadamente as salariais —
(al. N) da Esp.).

14 — Sempre que a R¢ considerava imprescindivel um determinado
melhoramento apoiava financeiramente a Autora — (al. O) da Esp.).

15 — Ja a sinalética e a identificagdo visual eram pagas pela Ré,
razao pela qual retirou todos esses elementos dos estabelecimentos
da Autora apos a cessagdo da vigéncia dos contratos — (al. P) da

Esp.).

16 — E as acg¢des de formacgdo do pessoal da Autora eram
fortemente comparticipadas pela Ré, pagando os formadores, as
instalagdes e os equipamentos e materiais entregues — (al. Q) da

Esp.).

17 — Conforme informagdo da Conservatdria do Registo Comercial
a sociedade ora Autora, AA, Lda., passou a ter como gerentes,
pelo menos desde 6 de Julho de 1993 (data da apresentagdo dos
registos), os seguintes:
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- AA (s6ci0);
- BB (s6cio) e,

- CC (usufrutuario de duas quotas) — (al. R) da Esp.).

18 — Conforme consta na C. R. Comercial referida ndo se encontra

inscrita qualquer alteragdo a geréncia até a data — (al. S) da Esp.).

19 — Conforme nformacado da C. R. Comercial a sociedade ora
denominada A...& A..., Lda. passou a ter como gerentes pelo

menos desde 29 de Setembro de 1994 até 4 de Agosto de 1999
(data das apresentagdes a registo), os seguintes:

- AA (sécio);
- BB (s6ci0);
- DD (socia) — (al. T) da Esp.).

20 — DD era, neste periodo, igualmente socia da Autora, AA, Lda.

— (al. U) da Esp.).

21 — O gerente da Autora, CC, ¢ usufrutudrio das quotas cedidas
aos socios da Autora, DD e AA — (al. V) da Esp.).

22 — Os socios e gerentes das duas referidas sociedades eram as
mesmas pessoas nos anos de 1994 a 1999 — (al. X) da Esp.).

23 — Os socios da A...& N..., Lda., desde 4 de Agosto de 1999,
sao0:

-EEe
- FF — (al. Z) da Esp.).

24 — Os dois actuais socios desempenharam na Autora, AA, Lda.,
as duas funcdes de maior responsabilidade na empresa:

- encarregado geral e,
- chefe de equipa — (al. AA) da Esp.).

25-A AAeaA...& N... tiveram os mesmos socios de 1994 a
1999, data em que terminou o contrato de concessdo com a ora
R¢, tendo a partir dessa data os sdcios da ultima passado a ser os
dois principais trabalhadores da primeira — (al. BB) da Esp.).

26 — O objecto da AA, Lda. é: - industria e comercializa¢do de
veiculos automéveis e seus afins — (al. CC) da Esp.).

27 — O objecto da ora denominada A...& N..., Lda. é: - compra e
venda de automoveis e acessorios — (al. DD) da Esp.).
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28 — Os objectos sociais das duas referidas sociedades sao
idénticos — (al. EE) da Esp.).

29 — A ora denominada A...& N..., Lda., no periodo de 1994 a
2000, encontrava-se registada sob a denominagdo de C.V.C
Comércio de Viaturas de Circunvalacdo, Lda. — (al. FF) da Esp.).

30 — Tal denominacdo foi registada em 15 de Novembro de 1994 e
substituida pela actual em 26 de Julho de 2000 — (al. GG) da Esp.).

31 — A referida sociedade usa ao publico e identifica-se como
“Carmaia” — (al. HH) da Esp.).

32 — As duas sociedades, com 0s mesmos SOCIoS € com 0S mesSmos
gerentes, usam denominagdes comerciais manifestamente
confundiveis — (al. II) da Esp.).

33 — Sendo que a Autora era concessionaria Renault — (al. JJ) da
Esp.).

34 — E a Carmaia ¢ agente Peugeot — (al. LL) da Esp.).

35 — Conforme os mapas relativos aos quadros de pessoal
entregues pelas duas referidas sociedades no IDICT, verifica-se
uma identidade significativa de trabalhadores da AA que
transitaram para a Carmaia — (Al. MM) da Isp.).

36 — As duas sociedades tém ainda as suas sedes sociais na mesma
zona de influéncia comercial e em directa e vizinha concorréncia —
(AL NN) da Esp.).

37 — A sociedade Autora foi constituida face a contactos entre a Ré
¢ os socios fundadores da mesma, interessados na actividade de
concessdo de veiculos da marca da demandada — (Resp. ao Qt°

1°)).

38 — Da-se como reproduzido o teor do documento de fls. 19 a 31
dos autos, sendo o objecto da Ré inicialmente a produgdo de
veiculos automoveis e pecas ou 0rgdos e outros elementos dos
mesmos e sua comercializacdo em Portugal no quadro do projecto
Renault e mais tarde o objecto da mesma passou a ser a
comercializagdo de veiculos automoveis, pecas e acessorios —
(Resp. aos Qt’s. 2°) e 100)).

39 — Na sequéncia de a sociedade Autora ter acordado com a R¢é
que iria ser concessiondria da mesma a Autora arranjou instalacdes
¢ adquiriu equipamentos para o efeito em vista, tendo ainda
recrutado técnicos e pessoal e moldou a imagem da mesma aos
requisitos de imagem da Ré, tendo sido celebrado o primeiro
acordo entre as partes, que o denominaram de concessao, em 27
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de Janeiro de 1981 — (Resp. ao Qt° 3°)).

40 — As negociacdes entre a Ré e os sdcios da Autora ter-se-ao
iniciado ainda em 1980 — (Resp. ao Qt° 4°) ).

41 — A. e R. celebraram o acordo denominado de «Contrato de
Concessao», com o teor do documento de fls. 46 a 58, datado de
16 de Dezembro de 1981 [Da-se como reproduzido o teor do
documento constante de fls. 46 a 58 dos autos] — (Resp. ao Qt°

6°)).

42 — Em cada um dos acordos de concessdo celebrados entre as
partes foi feita constar uma clausula, inserta no Anexo I, de acordo
com a qual o mesmo era estabelecido tomando-se em
consideracdo, no caso de o concessiondrio ser uma pessoal
colectiva, o tipo ¢ a situagdo em que a mesma sociedade se
encontrasse no momento da assinatura do acordo e a composi¢ao
dos seus corpos gerentes, personalidade dos mandatarios sociais ou
gerentes € a composi¢cao dos seus associados — (Resp. ao Qt° 7°)).

43 — A Autora estava vinculada a vender veiculos automdveis
novos apenas da marca Renault, mais devendo utilizar, nas
reparacoes oficinais relativas a veiculos abrangidos pela garantia —
a pagar pela Ré — ou outras em cujos custos a R¢ incorresse,
apenas pecas e acessorios de marca Renault, podendo contudo
vender veiculos usados de outras marcas, devendo a sua actividade
ser levada a cabo de acordo com os procedimentos da marca e as
tabelas de precos pela mesma indicada e a Autora tinha o direito de
comercializar tais produtos, com exclusividade, na zona da Maia,
podendo comercializé-los ainda na zona banalizada do Porto, em
concorréncia com os demais concessiondrios de tal area geografica
— (Resp. ao Qt° 8°)).

44 — A Ré podia proceder a vendas directas de veiculos novos da
marca Renault na area geografica atribuida a Autora nas situacdes
previstas no ponto 2.6 do Anexo 2 dos acordos celebrados entre as
partes — (Resp. ao Qt° 99)).

45 — Em data ndo apurada de Novembro de 1996 a Ré remeteu a
Autora uma carta datada de 4.11.1996 de que fez constar que lhe
enviava o novo contrato de concessao a vigorar entre ambas e que
substituia o anteriormente celebrado — (Resp. ao Qt° 10°)).

46 — O acordo em causa era muito semelhante aos anteriores,
obrigando também a Autora a ndo prospectar clientela para além
desse territorio € a vender veiculos automoéveis usados nos moldes
constantes do mesmo acordo ¢ do documento de fls. 123 dos
autos, cujo teor se da por reproduzido — (Resp. ao Qt°® 11°).
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47 — Quer as ordens de reparagdo quer a correspondéncia e outra
documentacdo, além de outros artigos essenciais a actividade
desenvolvida pela Autora, devia obedecer aos parametros indicados
pela R¢, podendo ndo obstante a Autora adquirir tais produtos a
terceiros, desde que de acordo com os mesmos parametros ou
sinaléticas *, ndo fabricando a Ré nem importando tais produtos —
(Resp. aos Qt’s 13°) e 116°)).

48 — Pendia sobre a Autora a obrigacdo de vender em exclusivo os
produtos da marca Renault — (Resp. ao Qt° 14°)).

49 — A venda de produtos e servigos de outras marcas estava, em
regra, dependente de autorizacdo da Ré nesse sentido — (Resp. ao

Qt° 15°)).

50 — A Autora tinha umas instalagdes arrendadas — stand de vendas
— na freguesia de Milheiros, concelho da Maia e a mesma efectuou
ai obras — (Resp. ao Qt° 17°)).

51 — Com vista ao exercicio da sua actividade a Autora, em 11 de
Maio de 1989, arrendou a CC ¢ mulher, GG, a frac¢do autonoma
designada pela letra A, correspondente a um estabelecimento com
entrada pelo n° 32 a 36 e 48 a 52 da freguesia de Ermesinde,
concelho de Valongo, arrendamento destinado ao exercicio do
comeércio de veiculos automéveis e, em 23 de Julho de 1981, a
Autora tomou de arrendamento a HH e mulher, II, parte do R/C
do prédio urbano sito na Rua ... da freguesia de Aguas Santas,
concelho da Maia, local esse arrendado com vista a exposi¢ao e
venda de viaturas automdveis novas e usadas ¢ a comercializagao
de pecas e acessorios para automoveis e seus afins — (Resp. ao Qt°
18°)).

52 — Os investimentos técnicos e estruturais efectuados pela Autora
¢ ainda activos a data da cessa¢do do contrato, referentes ao

imobilizado corporeo bruto, ascendem a Esc. 180.342.787$00,
ajustado pelos valores das reavaliagdes — (Resp. ao Qt° 19°)).

53 — O total dos investimentos efectuados pela Autora desde 1980
a 1999 — Julho — cifrou-se em Esc. 219.498.884%00, valor ajustado
pelo valor das reavaliacdes — (Resp. ao Qt° 20°)).

54 — A Ré fazia depender a manutencao da relagdo contratual de
certos padrdes e niveis de qualidade e imagem, havendo por vezes
quer alteragcdes nessa imagem que levavam a alteragcdes da Autora
ou das suas instalagdes e a mesma (a Ré) entendia que era
necessario determinado equipamento para a prestacdo da
actividade, levando a que a Autora tivesse de adquirir o mesmo por
a Ré o entender necessario — (Resp. ao Qt° 21°)).
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55 — A Autora estava contratualmente obrigada a ter uma imagem
empresarial, a formar o seu pessoal, a prestar servicos, a adquirir
equipamento oficinal (destinado ao servigo pos-venda e ou de
assisténcia), tudo de acordo com os ditames impostos pela Ré, que
sempre cumpriu — (Resp. ao Qt° 22°)).

56 — A R¢, no ambito da sua relacdo com a Autora, aconselhava
ou indicava a mesma determinados equipamentos e procedimentos,
o mesmo fazendo relativamente aos demais concessionarios —

(Resp. ao Qt° 23°)).

57 — E s6 a titulo de exemplo indicou a Autora que devia comprar

uma estacio de diagndstico  Optima “ (o que a Autora fez e igual

indicacdo receberam os restantes concessionarios) € nova sinalética
(painéis publicitarios e identificativos do estabelecimento) — (Resp.

ao Qt° 24°)).

58 — A imagem da Autora foi mudando ao longo do tempo de
relacionamento entre as partes — (Resp. ao Qt°® 25°)).

59 — A Ré comparticipava em despesas relativas a alteracdo da
imagem ou investimentos da Autora — (Resp. ao Qt° 26°)).

60 — A imagem comercial da Autora era fundamentalmente ditada
pela Ré e em tudo idéntica a dos restantes concessionarios — (Resp.
ao Qt° 27°)).

61 — Ao longo dos anos de relacionamento entre Autora e R¢ a
Autora promoveu e publicitou — por vezes apenas a expensas suas
¢ outras com comparticipagdo da Ré — a marca Renault e angariou
clientes que lhe adquiriram produtos da marca da Ré ou servigos
da mesma marca e ou com as suas caracteristicas — (Resp. ao Qt°
28°%)).

62 — A Autora foi a primeira concessionaria Renault a explorar o
territério da Maia — (Resp. ao Qt° 29°)).

63 — A Autora fez publicidade a marca Renault e aos seus produtos
e fazia servigo pos-venda, estando os clientes, no geral, satisfeitos
com a mesma assisténcia — (Resp. ao Qt° 31°)).

64 — A Autora também contribuia para a publicidade cooperativa,
isto €, para a publicidade levada a cabo pela R¢ cujos custos eram
suportados por esta e pela rede de concessionarios — (Resposta ao

Qt° 32°)).

65 — A Autora despendia em publicidade prdpria e cooperativa a
quantia mensal de Esc. 979.145$00 — (Resp. ao Qt° 34°)).

66 — A Autora apenas utilizava no servigo de assisténcia pds-venda
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pecas e acessorios de marca Renault, apenas podendo utilizar
pecas ou acessorios de outras marcas desde que a Ré o autorizasse
e se a qualidade das mesmas fosse compativel com as da marca da
demandada — (Resp. ao Qt° 35°)).

67 — A Autora tentava prestar um servico de qualidade e que
satisfizesse o cliente — (Resp. ao Qt° 36°)).

68 — Assim e no intuito da qualidade do servigo a Autora:

a) dava um prémio variavel e mensal aos seus funcionarios em
funcdo do indice de qualidade do servigo;

b) fazia inquéritos de satisfacdo ao cliente até¢ ao momento em que
a Ré adoptou este procedimento;

c) colocava a disposi¢ao dos seus trabalhadores ferramentas,
equipamentos e formag¢do que potenciavam a qualidade do servigo;

d) utilizava apenas pecas de origem nas reparacgdes efectuadas;

e) quando a Ré enviava os resultados do 1QS a geréncia da Autora
reunia com os seus trabalhadores para abordar as questdes menos
positivas e corrigi-las, estabelecendo para tanto planos de ac¢ao;

f) enorme cuidado com o estado de limpeza das viaturas aquando
da sua entrega aos clientes;

g) aquando das reparagdes € sempre que se mostrava necessario
colocar peca de valor elevado o cliente era contactado e de tal
facto dado conhecimento com vista a dar o seu consentimento;

h) fazia o controlo gratuito da suspensdo e travdes dos veiculos
através de maquinas especializadas;

1) fazia ofertas diversas;
J) as pecas substituidas eram sempre entregues aos clientes:

1) empréstimo de veiculo de substituicdo aos clientes cujas viaturas
estivessem a ser reparadas, sendo que quanto aos prémios
concedidos aos seus funciondrios os mesmos eram atribuidos em
fun¢do do atingir de objectivos e apenas a certos clientes eram
emprestados veiculos de substituicdo enquanto o seu se encontrava
a reparar — (Resp. ao Qt° 37°)).

69 — A Autora recebeu da Ré alguns prémios ao longo dos anos de
relacionamento comercial entre ambas as entidades e normalmente
ficava bem posicionada nos inquéritos aos clientes do servigco de
assisténcia e adquirentes de viaturas Renault — (Resp. aos Qt°s.
38°) e 399)).
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70 — Em 1997 a Autora recebeu da Ré um Oscar de melhor
penetracdo de contratos de servigo, ou seja, de contratos de
assisténcia aos veiculos por determinado periodo de tempo ou
quilometragem — (Resp. ao Qt° 40°)).

71 — A Autora teve, ao longo dos anos de relagdo com a Ré, um
numero nao apurado de clientes, ai se considerando quer os
adquirentes de veiculos novos quer usados, quer a assisténcia apos
venda, ainda que a quem nao tivesse adquirido o veiculo através da
mesma e venda de pecas, com excepcao de pequenas vendas de
pecas e ou acessorios em que nao havia registo do cliente — (Resp.
ao Qt° 42°)).

72 — Alguns clientes frotistas que adquiriram veiculos novos
através da Autora ainda hoje usam veiculos da marca da Ré, sendo
esse o caso da empresa detida por Carlos Oliveira — (Resp. ao Qt°
43°)).

73 — Alguns dos clientes da Autora, pelo menos no que concerne a
assisténcia, eram frotistas, sendo esse o caso da Panrico, por
exemplo e da Hertz — (Resp. ao Qt°® 44°)).

74 — A publicidade a um produto de certa marca pode sempre vir a
ter o efeito de potenciar futuros clientes e a Autora fazia
publicidade aos produtos da R¢é — (Resp. ao Qt° 45°)).

75 — As oficinas A eram oficinas que compravam pecas da marca
da Ré, oficinas (essas) de profissionais independentes — (Resp. ao

Qt° 46°)).

76 — Chegou a haver cerca de 15 a 17 oficinas A — (Resp. ao Qt°
47°)).

77 — Sobre tais pecas incidia um desconto praticado pela R¢ e se a
referida oficina A tivesse um nivel de compra superior a um
determinado montante teria direito a um bénus de uma certa
percentagem de desconto na aquisicdo de mais pegas — (Resp. ao

Qt° 48°)).

78 — Enquanto durou a relacdo entre as partes a Autora vendeu
bens e servicos da marca Renault — (Resp. ao Qt° 51°)).

79 — Alguns clientes iam a Autora para pedir assisténcia técnica
apesar de ndo terem adquirido o veiculo em causa na mesma —
(Resp. ao Qt° 53°)).

80 — A Autora estava integrada na rede de distribuicdo pois o seu
modus operandi “‘ era em tudo idéntico ao dos restantes
concessionarios — (Resp. ao Qt° 55°)).
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81 — Apods 31 de Julho de 1999 a Autora ndo exerceu qualquer
actividade além do escoamento dos veiculos usados que ainda
tinha — (Resp. ao Qt° 56°)).

82 — A Autora ndo percebe nem percebera qualquer contrapartida
pelos contratos de compra e venda de veiculos, pecas e acessorios
— celebrados ou que o venham a ser apds a cessacdo da relagdo
contratual entre Autora e R€ — com os clientes angariados pela
Autora — (Resp. ao Qt° 57°)).

83 — O mesmo se verificando quanto a actividade de reparacao —
(Resp. ao Qt° 58°).

84 — Desde 1981 até 31 de Julho de 1999 a Autora dedicou-se
apenas a actividade de comercializagdo de veiculos novos de marca
Renault, de pecas e acessorios da mesma marca e prestacao de
assisténcia a veiculos da mesma marca, retomando veiculos usados
da marca da Ré e também de outras marcas, que depois vendia ou
tentava vender — (Resp. ao Qt°® 59°).

85 — A Autora foi ao longo dos anos angariando clientela para si e,
por necessaria consequéncia, também para a Ré — (Resp. ao Qt°

60°)).

86 — Alguns dos clientes que a Autora teve ainda hoje utilizam
veiculos da marca Renault, sendo esse o caso da ou das empresas
de Carlos Oliveira e alguns dos clientes que a mesma teve
passaram a sé-lo da Autogare, pelo menos — (Resp. ao Qt° 61°)).

87 — Quando havia uma venda de veiculos novos a Autora emitia o
modelo 2, com a identificagcdo do cliente que adquiria o veiculo,
declaracdo que entregava a Ré para a matricula do veiculo em
nome do mesmo cliente, modelo 2 que continha os dados, a data,
do cliente e tal sucedia assim por o veiculo estar registado em
nome da Ré, passando a demandada a ter a identificacdo do cliente
— (Resp. ao Qt° 62°)).

88 — Os dados do cliente constavam também das ordens de
reparagdo dos veiculos, quanto a assisténcia técnica e de algumas
facturas de compra e venda de pegas e ou de acessorios — (Resp.
ao Qt° 63°)).

89 — Na sequéncia da cessagdo da concessdao a Ré ficou com
acesso aos elementos que a data constavam dos dados da Autora
relativos aos clientes face ao referido — (Resp. ao Qt° 64°)).

90 — A Autora tinha instalagdes destinadas ao exercicio da sua
actividade, quer para a venda de veiculos, pegas e acessorios quer
para a prestacdo de assisténcia técnica e tinha ao seu servico cerca
de 60 funcionarios, além de equipamento ¢ tinha despesas com
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electricidade, agua, telefone, limpeza, remuneracdes a funcionarios,
encargos sociais ¢ outras despesas em média de 303.607.776$00
anuais, pelo menos nos anos de 1994 a 1997 — (Resp. ao Qt° 65°)).

91 — A partir de 31 de Julho de 1999 a Ré ndo pagou nem pagara a
Autora qualquer compensagdo pelas vendas que directamente
venha a fazer de veiculos, pecas ou acessorios nem pelas que
venham a ser feitas por concessionarios da marca — (Resp. ao Qt°
66°)).

92 — Com a cessacdo do contrato viu-se a Autora privada das
remuneragdes correspondentes a actividade que vinha exercendo —
(Resp. ao Qt° 67°)).

93 — A Autora promoveu os veiculos, pecas e acessorios da marca
Renault pelo menos na zona da Maia — (Resp. ao Qt° 69°)).

94 — Ainda ndo tinham cessado as relacdes entre Autora e Ré e ja
esta havia nomeado um concessionario para explorar o territorio da
Maia — (Resp. ao Qt° 70°)).

95 — O concessiondrio nomeado pela Ré para a area da Maia
preparou instalagcdes para exercer a sua actividade e, em momento
ndo apurado, a R¢ enviou um mail a alguns clientes que eram da
Autora a comunicar a identidade do seu novo concessiondrio para a
zona ¢ a convida-los a visitarem o mesmo e a utilizar os seus
servigos — (Resp. ao Qt° 72°).

96 — A Autogare teve contactos com alguns dos funcionarios da
Autora no sentido de os mesmos integrarem os seus quadros de
pessoal e os que aceitaram tal proposta tiveram contactos com
alguns dos clientes da Autora, comunicando-lhes que iam trabalhar
para a nova concessiondria Renault da zona — (Resp. ao Qt° 73°)).

97 — A Autora tirava rendimentos dos seus clientes, quer habituais
quer ndo habituais — (Resp. ao Qt° 75°)).

98 — Alguns dos entdo clientes da Autora continuam a ser clientes
de veiculos, pecas e acessorios da marca Renault e a utilizar o
servigo de assisténcia através dos seus concessionarios — (Resp. ao

Qt° 76°)).

99 — Ao longo do tempo que durou a relagdo comercial entre
Autora e Ré a Autora procedeu a venda de milhares de veiculos,
pecas e acessorios da marca Renault, em quantidade nao
concretamente apurada e prestou servigos de assisténcia — (Resp.
ao Qt° 77°)).

100 — A margem bruta média anual da Autora — considerando-a
como a diferenga entre as vendas de mercadorias e prestagcdo de
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servigos deduzidas do respectivo custo directo cifrou-se, nos anos
de 1995 a 1998, inclusive, em Esc. 251.501.683$00 — (Resp. ao
Qt° 78°).

101 — No periodo compreendido entre 1994 ¢ 1999 o volume de
compras proporcionado pela Autora a Ré foi de Esc.
778.484.000$00 — (Resp. ao Qt° 79°)).

102 — A Autora fazia publicidade regional da marca e participava
na publicidade nacional levada a cabo pela Ré — (Resp. ao Qt°
839)).

103 — A Ré ou os seus concessiondrios e, em especial a Autogare,
nomeada para a zona da Maia, poderdo vir a retirar beneficios da
celebraciao de contratos de compra e venda de veiculos, pecas e
acessorios de marca Renault feitos pela Autora com entio clientes
da mesma e dos servigos de assisténcia pela mesma prestados aos
mesmos por poderem celebrar novos contratos com os mesmos
clientes — (Resp. ao Qt° 86°)).

104 — A Autora, no exercicio da sua actividade, actuava em seu
nome € por conta propria — (Resp. ao Qt° 90°)).

105 — Quanto aos contratos celebrados até 1996 as partes
negociaram-nos entre si € quanto ao de fls. 112 a 123 a Ré enviou
o respectivo texto a Autora com a carta de 4.11.1996, tendo a
Autora recebido o mesmo, contendo algumas alteragdes aos
anteriores, tendo as partes regido a sua relagdo pelo mesmo desde
finais de 1996 até 31.7.1999 — (Resp. ao Qt° 98°)).

106 — O fabricante (dos veiculos de marca Renault) ¢ a Usines
Renault, sociedade francesa — (Resp. ao Qt° 101°)).

107 — Foi a Autora, no uso da sua total liberdade, que adquiriu ou
arrendou instalagdes, equipamentos e recrutou pessoal, nada lhe
tendo sido imposto pela R¢é — (Resp. ao Qt° 102°)).

108 — Inicialmente, o territorio onde a Autora exercia os seus
direitos de venda exclusiva era apenas o concelho da Maia e a
partir do contrato celebrado em 16 de Dezembro de 1981 o
territorio da mesma passou a abranger a zona banalizada do Porto,
onde concorria com os demais concessionarios Renault — (Resp. ao
Qt° 103°)).

109 — A partir do contrato de 1996 o préprio concelho da Maia foi
integrado na zona banalizada do Porto, o que decorre do
aditamento de fls. 470 a 471 dos autos, cujo conteudo se da por
reproduzido — (Resp. aos Qt’s 104°) e 105°).

110 — A Ré enviou o aditamento referido, de fls. 470 a 471 dos
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autos, a Autora, juntamente com o teor do documento de fls. 112 a
123 dos autos — (Resp. ao Qt° 106°)).

111 — Apesar do exclusivo todos os contratos previam que a Ré
pudesse vender no concelho da Maia determinados veiculos
automoveis — (Resp. ao Qt° 107°)).

112 — A tabela de precgos era entregue pela Ré a Autora e esta
podia aplicar descontos sobre tais pregos — (Resp. aos Qt’s 109°) e
110°)).

113 — A Autora era comerciante por conta propria — (Resp. ao Qt°
111°)).

114 — O documento constante de fls. 123 dos autos foi remetido a
Autora, pela Ré, juntamente com o acordo referido em 108 —
(Resp. aos Qt°s 112°) a 114°)).

115 — A Autora tinha de utilizar pegas e acessorios Renault —
(Resp. ao Qt° 1159)).

116 — Da-se como reproduzido, para todos os efeitos, o teor dos
documentos de fls. 32 a 123 € 470 a 471 dos autos — (Resp. ao Qt°
117°)).

117 — A Autora estava obrigada contratualmente a efectuar os
servigos de assisténcia a veiculos Renault de acordo com os
procedimentos ditados pela Ré — (Resp. ao Qt° 118°)).

118 — A Autora ficou integrada na rede de distribuigdo Renault
apenas e tdo so por efeito dos contratos de concessdo celebrados e
nos seus termos — (Resp. ao Qt° 120°)).

119 — As obrigacdes de participacdo da Autora na publicidade
cooperativa, na formac¢do do pessoal, na rede informdtica Piramid
e outras decorriam dos acordos referidos em 116 — (Resp. ao Qt°
122°)).

120 — Muitas das obrigacdes decorrentes dos acordos referidos em
116 — derivavam da necessidade, pela R¢, de salvaguarda da
qualidade dos servigos a prestar pela Autora face a sua ligacdo a Ré
— (Resp. ao Qt° 123°)).

121 — A Autora era livre de adoptar os procedimentos que
entendesse nas suas relacdes com terceiros — (Resp. ao Qt° 124°)).

122 — Quanto aos veiculos retomados a Autora tinha total liberdade
quanto ao preco — (Resp. ao Qt° 125°)).

123 — Nao podendo, no entanto, proceder a reparacdo nos veiculos
Renault a ndo ser de acordo com os procedimentos da Ré — (Resp.
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a0 Q° 126°)).

124 — A Ré apenas sugeriu melhoramentos genéricos, nunca tendo
imposto a compra ou arrendamento de instalagdes especificas —
(Resp. ao Qt° 127°)).

125 — As instalacdes da Autora teriam, de acordo com a Ré, de ter
determinadas caracteristicas, designadamente a nivel de cores e
sinalética, que se prendiam com a imagem da propria R¢ e quanto
a outras sugestoes da R¢ relativas as instalagdes da demandante ou

a sua imagem esta podia ou ndo acata-las ou segui-las — (Resp. ao
Qt° 128°)).

126 — Os funcionarios da Autora aprendiam nas acc¢des de
formacgao dadas pela Ré os procedimentos que esta entendia
necessarios a actividade desenvolvida, quer a nivel comercial quer
a nivel de assisténcia técnica — (Resp. ao Qt° 129°)).

127 — No mercado automovel o nivel de fidelizacao do cliente ¢
baixo uma vez que ¢ frequente que a saida de um novo modelo de
outra marca leve o consumidor a procurar compra-lo, com a
consequente passagem de uma marca para outra — (Resp. aos Qt°s
130°) e 131°)).

128 — Quanto ao mercado de pecas ha um mercado de pecas ndo
de marca que ¢ substancialmente mais barato — (Resp. ao Qt°
132°)).

129 — Sao muitas as oficinas pequenas espalhadas pelo pais que
utilizam pecas sem marca na assisténcia ou reparacio e que, por
terem menos custos de estrutura e usarem produtos mais baratos,
podem fazer precos totais mais baratos do que os praticados pelas
oficinas da marca — (Resp. ao Qt° 133°)).

130 — A maior parte e talvez cerca de 90% dos compradores de
veiculos procede a revisdes e reparagdes em oficinas da marca
apenas e enquanto o veiculo se encontra abrangido pela garantia e,
apos o decurso da mesma, recorre a oficinas ndo da marca, onde
os custos sdo mais baratos — (Resp. ao Qt° 134°)).

131 — A escolha dos consumidores, a nivel do mercado automovel,
decorre essencialmente da marca e da circunstancia de a mesma e
os respectivos produtos ser considerada de boa qualidade ou nao e
de a assisténcia ser facil de encontrar para os adquirentes dos
veiculos, o que depende da rede de assisténcia ser maior ou menor,
com mais ou menos pontos da mesma acessiveis com facilidade ao
consumidor e, apesar de o consumidor optar pela compra ou
assisténcia também de acordo com a simpatia de quem vende e a
qualidade do servigo prestado, faz tal escolha dentro da marca
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pretendida — (Resp. aos Qt°s 135°) e 136°)).

132 — A marca Renault ¢ uma das mais conhecidas
internacionalmente, até pela circunstancia de os seus veiculos
cobrirem vario tipo de interesses e possibilidades econdmicas dos
consumidores enquanto certas marcas se direccionam
essencialmente a certos segmentos de consumidores, em resultado
dos precos — (Resp. ao Qt° 137°)).

133 — Dentro do mercado do sector automdvel ha sempre quem
gostaria de ser concessionario de certas marcas — (Resp. ao Qt°

138°)).

134 — Em 1980 ja circulavam em Portugal muitos veiculos
automoveis de marca Renault e, designadamente, os modelos
Renault 4, Renault 12 e Break — (Resp. ao Qt° 139°)).

135 — A publicidade levada a efeito pela Autora era comparticipada
pela Ré — (Resp. ao Qt° 141°)).

136 — A publicidade cooperativa traduzia-se em parte do valor da
compra de cada carro adquirido pelos concessionarios a Ré ir para
um fundo que podia ser usado pelos mesmos concessiondrios até
ao limite da sua participacdo no mesmo fundo — (Resp. ao Qt°
142°)).

137 — A Autora podia ou ndo utilizar os valores do fundo para
publicidade — (Resp. ao Qt°143°)).

138 — A Ré comparticipava ainda com 40% dos custos até um
plafond acordado — (Resp. ao Qt° 144°)).

139 — As oficinas da Autora eram oficinas multimarcas — (Resp. ao
Qt° 146°)).

140 — Como oficinas multimarcas menos garantias havia da
colocacdo de pecas de origem Renault — (Resp. ao Qt°® 147°)).

141 — Nas oficinas multimarcas ha pecas sem marca, mais baratas
— (Resp. ao Qt° 148°)).

142 — Parte da satisfagdo dos clientes pelo servico prestado pela
Autora, designadamente a nivel de assisténcia técnica, devia-se as
exigéncias e recomendacgdes da R¢€ quanto a tal matéria — (Resp. ao

Qt° 149°)).

143 — Entre 1994 ¢ 1999 foi vendido em Portugal um nimero ndo
concretamente apurado de veiculos de marca Renault que pode ter
chegado ao de 40.000 veiculos ano, em média, tendo em atengdo
as vendas feitas ao Estado ¢ a grandes empresas — (Resp. ao Qt°
150°)).
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144 — Segundo a R¢ a venda de veiculos pela Autora baixou desde
1995 em diante — (Resp. ao Qt° 152°)).

145 — A escolha por um ou outro concessionario de certa marca
tem a ver quer com a proximidade do local de trabalho e de
residéncia quer com a simpatia dos funcionarios respectivos —
(Resp. ao Qt° 153°)).

146 — A partir de finais de 1995 e até finais de 1996 a R¢ dirigiu
varias cartas a Autora a chamar-lhe a atencdo para a ndo
consecucao dos objectivos pela mesma, com poucas vendas de
veiculos — (Resp. aos Qt°s 154°) e 1559)).

147 — Segundo a Ré a Autora foi, desde 1994, baixando o atingir
dos seus objectivos comerciais, sendo que a percentagem de
realizacdo dos mesmos terd sido, de acordo com a mesma, de
cerca de 92% em 1994, de cerca de 82% em 1995, de cerca de
75% em 1996, de cerca de 70% em 1997, de cerca de 74% em
1998 e de cerca de 54% relativamente a parte do ano de 1999 em
que o contrato celebrado entre as partes esteve em vigor — (Resp.
ao Qt° 156°)).

148 — Na zona banalizada do Porto houve trés concessionarios
Renault que fecharam por volta de 1992 a 1993/1994 e apenas
abriu um em substituicdo desses - (Resp. ao Qt° 157°).

149 — Para a R¢ a Autora ja ndo estava a satisfazer os objectivos
comerciais e, por isso, ja ndo via interesse na sua manutengao
como concessionaria — (Resp. ao Qt° 158°)).

150 — Apds 31.7.1999 a Autora nio obteve a concessio de
qualquer outra marca de veiculos automoveis — (Resp. ao Qt°
160°)).

151 — Outros concessionarios Renault ao verem os contratos com a

Ré cessados passam a ser concessiondrios de outras marcas de
veiculos automodveis — (Resp. ao Qt° 161°)).

152 — Parte ndo concretamente apurada de ex-concessiondrios
Renault sdo hoje concessionarios de outras marcas ou oficinas de
reparacao de veiculos automoveis — (Resp. ao Qt° 163°)).

153 — Apds 31.7.1999 a Autora poderia ter continuado a usar o seu

ficheiro de clientes — (Resp. ao Qt° 165°)).

154 — Por norma, quanto maior ¢ a qualidade de um produto ou
servigo maior € o seu pre¢o € o consumidor nem sempre esta
disposto ou pode pagar o preco consequente — (Resp. ao Qt°
169°)).
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155 — Os dados de todos os clientes da rede Renault estavam ao
dispor de todos os concessionarios — (Resp. ao Qt° 170°)).

156 — O sistema Piramid foi concebido para permitir encontrar
mais facil e rapidamente o veiculo pretendido por um cliente —
(Resp. ao Qt° 171°)).

157 — Qualquer cliente tinha o direito de ser assistido junto de
qualquer concessionario, independentemente de lhe ter adquirido a
viatura — (Resp. ao Qt° 172°)).

158 — Para efeitos de utilizacdo da garantia de reparaciao os dados
dos clientes estavam a disposi¢do de qualquer concessionario —
(Resp. ao Qt° 173°)).

159 — Apds 31.7.1999 a Autora podia ter ficado com os dados de
todos os clientes da rede Renault devido ao sistema Piramid —
(Resp. ao Qt° 174°)).

160 — A Autora poderia ter usado tais dados ou cedé-los a terceiros

— (Resp. ao Qt° 175°)).

161 — A Autora ndo era obrigada a actualizar os dados — (Resp. ao
Qt° 176°).

162 — Nem contratualmente estava obrigada a transferir os dados
para a R¢ findo o contrato — (Resp. ao Qt° 177°)).

163 — Muitas vezes as moradas dos clientes ou contactos ja nao
eram os que constavam dos dados da Autora devido, por exemplo,

a mudancas de residéncia e ou de local de trabalho — (Resp. ao Qt°

178°)).

164 — A Ré ndo obrigou a Autora a deter nenhuma instalacao
precisa nem um numero determinado de empregados ou
equipamentos — (Resp. ao Qt° 179°)).

165 — Dentro do sector automovel a escolha do consumidor €, face

a semelhanga dos veiculos entre si de marca para marca,
inclusivamente, resultado do pre¢o e da novidade do veiculo —
(Resp. ao Qt° 180°)).

166 — Em alguns casos as estratégias de venda comerciais passam
por sugerir a venda a precos mais baixos para melhorar os
resultados das vendas, aumentando-os, sendo frequente a
atribuicdo de prémios pelo cumprimento de objectivos — (Resp. ao

Qt° 181°)).

167 — Actualmente ha pecas multimarcas no mercado a pregos
muito mais baixos que os das marcas dos veiculos — (Resp. ao Qt°
182°)).
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168 — A Ré nunca perdeu o interesse pela zona da Maia para
exploracdo da sua actividade — (Resp. ao Qt° 183°)).

169 — A Ré nomeou sua concessionaria, na Maia, a Autogare e
esta ja era, antes, concessionaria Renault — (Resp. aos Qt°s 186°) e
187°)).

170 - A Renault Gest — Sociedade de Comércio de Automoveis, S.
A. ¢ uma sociedade distinta da Ré, dando-se como reproduzido o
teor do documento de 336 a 349 dos autos — (Resp. aos Qt°s 189°)
a 191°)).

171 — O documento de fls. 470 a 471 dos autos ndo se mostra
assinado, tendo o mesmo sido remetido a Autora juntamente com
o contrato de fls. 112 a 123 dos autos — (Resp. ao Qt° 198°)).

172 — A Ré fixava objectivos a Autora e esta deles tinha
conhecimento — (Resp. aos Qt°s 199°) a 201°)).

173 — A partir de 1998 a Autora retomou o seu peso relativo na
rede de concessionarios — (Resp. ao Qt° 203°)).

174 — Em 1995 abriu, na zona da Boavista, Porto, a Renault
Boavista, directamente criada pela R¢é — (Resp. ao Qt° 204°)).

175 — As empresas de rent-a-car tinham descontos superiores as
margens da Autora devido ao facto de as mesmas comprarem, de
cada vez, um nimero elevado de veiculos, sendo esse o caso, por
exemplo, da Hertz e outras — (Resp. ao Qt° 205°)).

176 — Os sécios da A...& N... eram antigos funcionarios da Autora
que agiam no interesse dos proprios — (Resp. aos Qt’s 207°) a
209°)).

Fundamentacao:

Sendo pelo teor das conclusdes das alegacdes do recorrente que,
em regra, se delimita o objecto do recurso — afora as questdes de
conhecimento oficioso — importa saber se, no caso, ha lugar ao
pagamento pela Ré de indemnizacao de clientela ao Autor que
reclama um valor bastante superior ao que lhe foi arbitrado (€ esse
o objecto do seu recurso), ao passo que a Ré sustenta que
nenhuma indemnizagao de clientela Ihe ¢ devida, desde logo, pelo
acordado na Clausula 17* do contrato e, por outro lado, por a
atribuicdo de tal clientela violar Regulamentos Comunitérios.

Por 6bvia razdo de precedéncia, na logica das colidentes pretensoes
recursivas, impoe-se que consideremos, em primeiro lugar, o
recurso da Ré pois que, se proceder ou seja se este Tribunal
considerar que no caso ndo ha indemnizagao de clientela,
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prejudicado fica o recurso da Autora/recorrente que apenas
pretende ver alterado o valor de € 100.000,00 que, com base na
equidade lhe foi atribuido, pugnando agora por estoutro de
514.115.007$00 na velha moeda.

Vejamos.

Nao dissentem os pleiteantes, nem as instancias que, entre a
Autora e a Ré, foram celebrados varios contratos de concessao
comercial — perduraram por cerca de 19 anos — tendo cessado a
relagdo contratual por iniciativa da Ré, ao abrigo da Clausula 17%.

As partes apelidaram o contrato como de concessdo comercial que,
como ¢ sabido, ¢ um contrato atipico e inominado, modalidade dos
contratos de cooperagdo comercial, mormente, na vertente de
contratos de distribuigao.

De todo o0 modo, faremos um breve excurso sobre o
enquadramento legal do contrato que, segundo a melhor doutrina e
reiterada jurisprudéncia, apela integradoramente, em aspectos
varios, ao regime juridico do contrato de agéncia — DL. 178/86, de
Julho — mormente, na vertente que os recursos convocam — a
indemnizagdo de clientela.

O contrato de concessiao comercial € um contrato consensual, art.
219° do Codigo Civil, oneroso, as mais das vezes com cariz intuitu
personae, podendo assumir as caracteristicas de contrato de
adesdo (que ndo ocorrem no caso dos autos).

Menezes Cordeiro, in “Manual de Direito Comercial”, 2007, pag.
678, acerca do regime da concessdo, ensina:

“ O contrato de concessdao nao tem base legal directa. Estamos
perante uma figura assente na autonomia privada. A partida, trata-
se de um contrato que ndo esta sujeito a qualquer forma solene.

Pode ser meramente verbal ou pode resultar de condutas
concludentes.

Para além disso, o seu regime resultara, antes de mais, da
interpretacdo e da integracao do texto que tenha sido subscrito
pelas partes.

No que as partes tenham deixado em aberto, havera que recorrer a
analogia. O Direito comparado hd muito estabelece, neste dominio,

o recurso ao regime da agéncia”. (sublinhdmos).

Engracia Antunes, in “Direito dos Contratos Comerciais” —
Almedina-Setembro de 2009 — define-o — padg. 446 — como o
“Contrato pelo qual um empresario — o concedente — se obriga a
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vender a outro — o concessionario —, ficando este ultimo, em
contrapartida, obrigado a comprar ao primeiro, certos produtos,
para revenda em nome e por conta proprios numa determinada
zona geografica, bem assim como a observar determinados deveres
emergentes da sua integragdo na rede de distribuicdo do
concedente”.

E mais adiante — pag. 447 — “Antes do mais, o contrato de
concessao comercial constitui um contrato-quadro
(“Rahmenvertrag”, “contrat-quadre”) no sentido em que visa criar
e disciplinar uma relagao juridica de colaboragao estavel e
duradoura entre as partes, cuja execucdo se traduz na celebragao

futura entre estas de sucessivos contratos de compra e venda”

Definicdo semelhante ¢ a dada por Antonio Pinto Monteiro —
“Contrato de Agéncia, 4* edicao, 2000, pag. 49:

“ E a concessdo um contrato-quadro (“Rahmenvertrag”/”contrat
cadre”), que faz surgir entre as partes uma relagdo obrigacional
complexa, por forca do qual uma delas, o concedente, se obriga a
vender a outra, o concessiondrio, € esta a comprar-lhe, para
revenda, determinada quota de bens, aceitando certas obrigacdes
(mormente no que concerne a sua organizagdo, a politica comercial
¢ a assisténcia a prestar aos clientes) e sujeitando-se a um certo
controlo fiscalizacdo do concedente.

Como contrato-quadro, o contrato de concessdo comercial funda
uma relacio de entre as partes, pelos quais o concedente vende ao
concessiondrio, para revenda, nos termos previamente fixados, os
bens que este se obrigou a distribuir”.

Sendo como ¢ um contrato de cooperagdo comercial e de
distribuicdo, pressupondo uma integracdo e conjugacao de esforgos
organizativos com vista a implementa¢do de bens no mercado,
assumem especial relevo a estabilidade e permanéncia — o seu cariz

continuado, duradourol2] — sem o qual a vertente de rentabiliza¢do
econdmica dificilmente sera alcangavel.

Abilio Neto, n “Codigo Comercial e Contratos Comerciais
Anotado” — Setembro /2008, pag.583, escreve:

“O Contrato de concessiao comercial tem como elementos
caracterizadores:

(a) o caracter duradouro do contrato (a estabilidade do vinculo);

(b) actuacdo autonoma do concessionario, em nome proprio e por
conta propria (transferindo-se o risco do produtor para o
distribuidor);
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(c) objecto mediato: bens produzidos ou distribuidos pelo
concedente;

(d) obrigagdo do concedente celebrar, no futuro, sucessivos
contratos de venda (o dever de venda dos produtos a cargo do
concedente);

(e) obriga¢do do concessionario de celebrar — no futuro —
sucessivos contratos de compra (o dever de aquisicdo impendente
sobre o concessionario);

(f) o dever de revenda por parte do concessionario dos produtos
que constituem o objecto do contrato, na zona geografica ou
humana a que o mesmo se refere;

(g) obrigacdo do concessionario orientar a sua actividade
empresarial em funcio das finalidades do contrato e do concedente
fornecer ao concessionario 0s meios necessarios ao exercicio da
sua actividade;

(h) exclusividade (na maioria dos casos) (Maria Helena Brito, “O
Contrato de Concessdo...”, pags. 179 a 184; José Alberto Coelho
Vieira, “O Contrato de Concessdo Comercial”’, AAFDL, 1991, pag.
15).

A vertente duradoura do contrato de concessdo comercial €
deveras relevante, ndo so para protec¢do econdmica dos
contraentes forcados a fazer investimentos em bens € numa
estrutura que, normalmente, tem como fito apenas o particular
objecto da concessdo, como também a incutir no publico
consumidor — sobretudo em caso de exclusividade — maior
confianga, precisamente porque entre concedente € concessiondrio
existe uma organiza¢do que dara resposta ndo so ao aspecto
primordial da aquisicdo dos bens, como a assisténcia de que
carecam. Assim acontece, sobremaneira, do dominio da concessdo
de veiculos automovesis.

“Embora socialmente tipico, o contrato de concessdo comercial €
um contrato atipico, sendo regulado pelas clausulas que lhe sdo
proprias, pelas disposi¢des reguladoras dos contratos em geral e
pelas dos contratos nominados que com ele apresentem forte
analogia, como ¢ o caso do contrato de agéncia regulado pelo DL.
n°178/86, de 3.7, alterado pelo DL n°118/93, de 13.4”. — Acdrdao
deste Supremo Tribunal de Justica, de 8.3.2007, Proc. 07B131, in

www.dgsi.pt.
“O regime do contrato de agéncia, sobretudo na parte

relativa a cessacdo do contrato, esta vocacionado para ser aplicado,
analogicamente, ao contrato de concessdo comercial” — Acordao
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deste Supremo Tribunal de Justica, de 13.9.2007, Proc. 07B1958,
in www.dgsi.pt.

Nos termos do art. 29° do DL. 178/86, de 3.7 (regime juridico do
contrato de agéncia):

“l. Quem denunciar o contrato sem respeitar os prazos referidos
no artigo anterior é obrigado a indemnizar o outro contraente
pelos danos causados pela falta de pré-aviso.

2. O agente podera exigir, em vez desta indemnizagdo,
uma quantia calculada com base na remunerag¢do média mensal
auferida no decurso do ano precedente, multiplicada pelo tempo
em falta; se o contrato durar ha menos de um ano, atender-se-da a
remuneracdo media mensal auferida na vigéncia do contrato”.

Quanto a indemnizag¢do de clientela.

A indemnizagdo de clientela tem como pressuposto basico a
cessacdo do contrato de concessdo (por aplicagdo analogica do
contrato de agéncia) e, como requisitos legais cumulativos, os que
constam do art. 33°,n°1, als. a), b) e ¢) do DL.178/86, de 3.7.

A referida indemnizagdo postula que:

“O agente tenha angariado novos clientes para a outra parte ou
aumentado substancialmente o volume de negdcios com a clientela
jé existente (a); a outra parte venha a beneficiar consideravelmente,
apos a cessagdo do contrato, da actividade desenvolvida pelo
agente (b); o agente deixe de receber qualquer retribuigdo por
contrato, com os clientes referidos na alinea a) (c)”.

Obviamente que, no caso, do que se trata € que em relagdo ao
concessiondrio se verifiquem aqueles requisitos.

Nos termos do art. 34° do referido diploma legal, tal indemnizagdo:

“F fixada em termos equitativos, mas ndo pode exceder um valor
equivalente a uma indemnizacdo anual, calculada a partir da
média anual das remuneragoes recebidas pelo agente durante os
ultimos cinco anos, tendo o contrato durado menos tempo,
atender-se-a a média do periodo em que esteve em vigor”.

O que esta na base da indemnizagdo de clientela ¢ uma
ideia de justica [repare-se que o critério da sua fixagdo, pese
embora o “travao legal”, ¢ o da equidade], assente na consideragdo
de que se o concessionario proporcionou, pela sua actividade,
incremento significativo na clientela do concedente, assim o
beneficiando “substancialmente” para o futuro, em termos de
volume de negdcios, deve ser compensado pelo esfor¢o

www.dgsi.pt/jstj.nsf/954f0ce6ad9dd8b980256b5f003fa814/cb00b77948a0900c802579910037b09. ..

34/43



26/04/12 Acordédo do Supremo Tribunal de Justica

despendido.

Como ensina Pinto Monteiro, in “Contrato de Agéncia-
Anotagao ao Decreto-Lei 178/86” — 2% edigdo, pags. 103 e 104:

“Trata-se, no fundo, de uma compensacdo devida ao
agente, apos a cessacdo do contrato — seja qual for a forma por
que se lhe pde termo ou o tempo por que o contrato foi celebrado
(por tempo determinado ou por tempo indeterminado) e que
acresce a qualquer outra indemnizagdo a que haja lugar —, pelos
beneficios de que o principal continua a auferir com a clientela
angariada ou desenvolvida pelo agente.

E como que uma compensagdo pela “mais-valia” que este lhe
proporciona, gragas a actividade por si desenvolvida, na medida em
que o principal continue a aproveitar-se dos frutos dessa
actividade, apds o termo do contrato de agéncia”.

O mesmo tratadista, na RLJ 133-274, sobre a razdo de
ser ¢ finalidade de tal indemnizagéo[il, escreve:

“...Na verdade, € necessario que o agente tenha angariado novos
clientes ou aumentado substancialmente o volume de negdcios com
a clientela ja existente [art. 33°, n.° |, al. a)]; que o principal
continue a beneficiar, mesmo apos a cessagdo do contrato, da
actividade do seu ex-agente [al. b)]; e que este fique privado de
qualquer retribui¢do pelos negocios que venham a ter lugar com os
clientes por si anteriormente angariados [al. ¢)]”.

Também Maria Helena Brito defende que a indemnizagdo de
clientela ¢ uma compensacao pela vantagem conseguida pelo
principal, e da perda sofrida pelo agente, ndo tendo natureza de
reparagdo patrimonial (indemnizagdo) em sentido estrito:

— “No direito portugués, a “indemnizacdo de clientela” devida ao
agente, ndo tendo funcdo reparadora, ndo €, em sentido proprio,
indemnizacdo; também nao parece configurar uma pretensao
fundada no injustificado enriquecimento de outrem (o principal);
ndo ¢ igualmente adequado pensar em proteccio social do agente.

Pelo contrario, trata-se de um direito a retribuicdo por servigos
prestados: o originario direito a comissao transforma-se, por efeito
da cessacdo do contrato, em direito a uma compensacio, que tem
em conta as retribuicdes esperadas pelo agente se o contrato nao
fosse interrompido.

Em conclusdo, pois, trata-se de uma remuneracao pela clientela
angariada pelo agente e de que vem a beneficiar o principal”’. — “O
Contrato de Concessao Comercial”, 1990, pag. 100.
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Quanto a natureza juridica do direito a indemnizacdo, no contrato
de agéncia, mas aplicdvel ao contrato de concessdo, Luis Manuel
Teles de Menezes Leitdo, in “A indemnizacdo de Clientela no
Contrato de Agéncia”, pagina 100, escreve:

“Fica-nos assim a tese do enriquecimento por prestacdo. Esta
parece ser a melhor configuragdo dogmatica desta situagdo, que se
pode reconduzir a uma hipotese de condictio ob causam finitam.
Efectivamente, o que ocorre na indemnizacao de clientela ¢ que o
agente efectuou uma prestacao para o principal (a angariacao de
clientes ou o aumento do volume de negdcios), que gera beneficios
patrimoniais duradouros para ele (a celebragdo de contratos pelos
clientes), os quais se podem prolongar para além da extin¢do do
contrato, mas que, enquanto este vigora, t€m o seu correspectivo
nas comissodes auferidas pelo agente. A extingdo, em determinado
momento, do contrato de agéncia vai levar a que esses beneficios
patrimoniais, que eram proporcionados pelo contrato a ambas as
partes, venham apenas a resultar em beneficio de uma, tendo a
indemnizacdo a fun¢do de compensar, em termos de valor, o
desequilibrio patrimonial correspondente".

A compensag¢ao/“indemnizacdo” de clientela nao decorre “ipso
facto” da cessagao do contrato, ja que tendo ela uma funcdo
compensatoria, a que preside uma ideia de justiga, importa que o
concessionario prove, cumulativamente, os requisitos das alineas
a), b) e ¢) do n°l art. 33° do DL178/86, de 3.7.

“E necessdrio que o agente tenha angariado novos clientes ou
aumentado substancialmente o volume de negdcios com a
clientela ja existente, é necessario que o principal continue a
beneficiar, mesmo apos a cessagdo do contrato, da actividade do
seu ex-agente; é preciso que o ex-agente fique privado de
qualquer retribui¢do pelos negocios que vierem a ter lugar com

os clientes por si anteriormente angariados”.- cfr. Ac. do
Supremo Tribunal, de 9.11.1999, in BMJ-491-293.

Através da celebragao de sucessivos contratos, desde 1981
a 1996, perdurou a relagcdo contratual de concessdo entre a
Autora/concessionaria € a Ré/concedente através do qual aquela
vendia, em exclusivo, na area da Maia, veiculos Renault.

Tal contrato foi cessado por miciativa da concedente, ao abrigo da
Clausula 17° (cfr. 121 verso, sob a epitome Denuncia).

“1. O presente CONTRATO pode ser rescindido, por qualquer
das partes, a todo o tempo, mediante denuncia, constante de
carta registada com aviso de recepgdo, expedida pela
denunciante a outra parte, com, pelo menos, vinte e quatro meses
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de antecedéncia, denuncia essa que ndo carece de ser
fundamentada e a qual ndo dara azo a qualquer indemniza¢do ou
outra compensagdo.

2. Porém, o pré-aviso para a denuncia do CONTRATO pela
CONCEDENTE sera de doze meses, no caso de esta ter
necessidade de reorganizar o conjunto ou uma parte substancial
da sua rede de distribuicdo e que envolva a celebracdo de novos
acordos ou a criagdo de novas estruturas distribuicdo de
produtos e servi¢os contratuais, para o Territorio atribuido, a
modificagdo desse Territorio ou a supressdo do
CONCESSIONARIO e ndo seja obtido deste o necessdrio
acordo”.

A Ré enviou a Autora, que a recebeu, a carta de fls. 124, datada de
30.7.97 afirmando — “Ao abrigo da faculdade prevista na
Clausula 17 n°l, do Contrato de Concessdao Renault, entre nos
celebrado, somos a proceder a denuncia do mesmo, assim
determinando a cessa¢do da respectiva vigéncia, por rescisdo,
para o termo do 24° més da recep¢do da presente.”

Aquela Clausula 17* consagra o direito potestativo de denuncia
que, como ¢ inerente a esse instituto, ¢ um direito que pode ser
exercido ad nutum, sem prejuizo, todavia do seu exercicio
salvaguardar as regras da boa-fé, mormente, tratando-se de
contrato duradouro, deve obedecer a prazo de pré-aviso razoavel.

Mas o que a clausula tem de controverso € a exclusdo de qualquer
indemnizacdo, acenando a Ré que o prazo concedido — dois anos —
poderia ser prorrogado por mais um ano, no condicionalismo
previsto no seu n°2.

Por outro lado, a Ré afirma que, tal cldusula excludente da
indemnizacao de clientela, estd em conformidade com
Regulamentos e Directivas Comunitarias sobre o sector automovel,
pelo que ndo héa que recorrer analogicamente ao contrato de
agéncia e ao que estipula sobre tal indemnizacao, que, como
vimos, tem cariz mais de compensagao, que, muito embora
balizada por um valor maximo deve, sem o exceder, ser fixada com
recurso ao critério de equidade.

O Regulamento (CE) n°1475/95, da Comissdo, de 28.06.95, ja
substituido pelo Regulamento (CE) n°1400/2002 de 31.07.2002,
regulava a aplicagdo do n°3 do artigo 85° do Tratado CE a certas
categorias de acordos de distribuigdo e de servigo de venda e pds-
venda de veiculos automdveis, sempre que estejam em causa
relagdes transfronteirigas, prevendo-se, no seu artigo 5°, o direito
do fornecedor fazer cessar o contrato mediante um pré-aviso de,
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pelo menos, um ano, em caso de necessidade de reorganizar a
totalidade ou uma parte substancial da rede de distribuicao.

As normas comunitarias sobre o sector da distribuigdo automével,
ndo sdo aqui aplicaveis, desde logo, porque ndo se trata de relagdes
comerciais transfronteiricas, mas de um contrato para valer numa
muito restrita area territorial portuguesa, a Maia (Porto).

Por outro lado, a leitura da legislagdo comunitaria sobre o tema
visa essencialmente regular e disciplinar a concorréncia e, acima de
tudo, a proteccao dos concessionarios.

No Regulamento (CE) n°1475/95 da Comissdo, de 28 de Junho de
1995, relativo a aplicacdo do n°3 do artigo 85° do Tratado CE a
certas categorias de acordos de distribui¢ao e de servigo de venda e
pos-venda de veiculos automoveis, essa preocupagdo de
salvaguarda dos direitos dos concessionarios luz no ponto (8),
quando consigna:

“[...] As clausulas de ndo concorréncia ndao podem, contudo, ser
sempre consideradas indispensaveis a uma distribuicdo eficaz.

Os distribuidores devem ser livres de adquirir a terceiros, de utilizar
e de revender pecas da mesma qualidade que as pecas propostas
pelo fornecedor [...]

[...] Os distribuidores devem, além disso, conservar a sua
liberdade de escolher pegas utilizaveis em veiculos da gama
abrangida pelo acordo que atinjam ou ultrapassem o nivel de
qualidade exigido. Esta delimita¢do da cldusula de ndo concorréncia
tem em conta o interesse tanto da seguran¢a do veiculo, como
manutencdo de uma concorréncia efectiva (ponto 5 do artigo 3°, e

n°l, pontos 6 ¢ 7 do artigo 4°)”. [4]

Acerca do contrato de concessdo comercial relativo ao sector da
distribuicdo de automdveis, com projeccao para além das fronteiras
nacionais, no Acordao deste Supremo Tribunal de Justiga, de 21 de
Abril de 2005, Proc.04B3868, in www.dgsi.pt, pode ler-se, a certo
trecho, em caso de contornos afins a espécie em recurso:

“O aludido Regulamento (CE) n.° 1475/95 da Comissdo, de 28 de
Junho de 1995, varias vezes invocado pela ré/recorrente em abono
da sua tese da tipicidade do contrato de concessdo (construgao
juridica operante apenas na area economica da distribuicao de
veiculos automoveis), ndo tem aplicabilidade no caso versado nos
autos, como sobejamente demonstrado pela autora/recorrida nas
suas pecas processuais (réplica, alegacao de direito - na 1* instancia
- e alegagdes para ambos os tribunais superiores).
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Por um lado, aqui tudo se passa entre empresas de direito
portugués e exclusivamente em territorio nacional, sem projeccao
de quaisquer efeitos imediatos para além das fronteiras nacionais,
ndo estando, portanto, em causa actos de comércio entre agentes
de dois ou mais Estados-Membros ou qualquer elemento de
conexao objectiva de caracter transfronteirico relativo a relagdo
juridica em discussao.

Por outro lado, a vocacao de aplicabilidade do dito Regulamento
(CE) n.° 1475/95, que ressalta logo dos primeiros considerandos ali
incluidos, respeita (somente) a isen¢do de proibi¢ao de
determinadas regras e procedimentos, em principio ndo admitidos,
em nome da defesa da concorréncia no mercado comum (os
mencionados no n.° 1 do art. 85° - agora art.® 81° - do Tratado da
Unido Europeia); isen¢do programada por aquele Regulamento
para "certas categorias de acordos de distribuicao e de servico de
venda e pds-venda de veiculos automoveis" — objectivo
expressamente enunciado logo no primeiro paragrafo deste
instrumento legislativo™.

A indemnizacdo de clientela, decorrente da cessacdo do contrato de
concessdo comercial, visa compensar o concessiondrio pelo
incremento de clientela que beneficiara o concedente.

A clausula do contrato que faculta ao concedente a cessacao do
contrato, em qualquer caso ¢ sem nenhuma indemnizacao, ¢ uma
clausula que acentua a ja congénita fragilidade contratual do
concessionario, com o gravame de desconsiderar a analise a
posteriori duma situagdo que pode bem ser infractora das regras
da boa-f¢, pelo que se deve considerar invalida (nula) por violar
preceitos cogentes analogicamente aplicaveis e, objectivamente,
equivaler a uma renuncia antecipada do direito do concessionario
(credor), independentemente de qualquer grau de culpa, violando o
art. 809° do Cddigo Civil.

Carolina Cunha, n “Do Contrato de Concessdao Comercial”’, na
Revista da Ordem dos Advogados, ano 60, Abril de 2000, pag. 613
(estudo citado no Acdrdao recorrido) afirma:

“... As normas dos artigos 33° e 34° do diploma da agéncia, que
consagram e disciplinam a figura da indemnizagdo de clientela, ndo
poderdo deixar de ser tidas por inderrogaveis, na medida em que
sejam de reconduzir (como nos parece) a um principio de ordem
publica de protecc¢ao.

Queremos com isto aludir aquela dimensdo de ordem publica que
se destina a fornecer o necessario enquadramento juridico para um
conjunto de solugdes de protec¢do dos sujeitos econdmica e
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socialmente mais débeis”.

Assim, concluimos que ndo tem aplicacdo ao caso a legislacao
comunitaria citada pela Ré, porque ndo estdo em causa regras de
concorréncia ¢ a indemnizagdo de clientela ndo poder ser
previamente excluida, por virtualmente poder afectar a parte
contratualmente mais débil, e, por tal, ter potencial lesivo das
regras da boa-f¢ e do equilibrio contratual, do ponto em que
poderia proporcionar ao concedente um enriquecimento sem causa.

Nesta perspectiva socobra o recurso da Ré.
No que respeita ao recurso da Autora.

Pugna pelo substancial aumento da compensagdo pela clientela que
considera ter beneficiado, findo o contrato que perdurou por cerca
de 19 anos.

E aplicavel ao seu calculo, analogicamente, como antes dissemos, 0o
art. 34° do DL. 178/86, de 3.7 — “A indemnizacdo de clientela é
fixada em termos equitativos, mas ndo pode exceder um valor
equivalente a uma indemnizacdo anual, calculada a partir da
média anual das remuneragoes recebidas pelo agente durante os
ultimos cinco anos, tendo o contrato durado menos atender-se-a
a média do periodo em que esteve em vigor”.

No Acdérdao recorrido para justificar a compensacgdo de €
100.000,00 ponderou-se:

“ A Autora calculou a compensagdo por si peticionada em
514.000.000$00, alegando que nos ultimos cinco anos efectuou um
volume de negdcios que lhe permitiu obter uma margem bruta na
ordem dos 514.000.000$00 anuais.

Provou-se que a margem bruta média anual da Autora —
considerando-a como a diferenca entre as vendas de mercadorias ¢
prestacdo de servigos, deduzidas do respectivo custo directo cifrou-
se, nos anos de 1995 a 1998, inclusive, em 251.501.683$00.

Seria de ponderar o “lucro liquido” o qual, grosso modo,
correspondera ao lucro bruto (ou seja ao total das receitas
subtraido dos custos/despesas) diminuido de impostos e taxas —
elemento de que ndo dispomos nos autos.

Todavia, aquele valor funcionara fundamentalmente para efeitos de
limite maximo a considerar, uma vez que o vector fundamental do
calculo se encontra na equidade.

Sabemos, também que nos anos de 1994 a 1997 a Autora teve, em
média, um valor anual de despesas de 303.607.776$00 (incluindo,
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designadamente, despesas com instalacdes, equipamento,
funciondrios, encargos sociais).

Neste contexto, tendo em conta todos os elementos apurados nos
autos e ja aludidos — e ndo desprezando os outros, nomeadamente,
as circunstancias consideradas provadas de no mercado automodvel
o nivel de fidelizacdo do cliente ser baixo, haver um mercado de
pecas ndo de marca substancialmente mais barato, a escolha dos
consumidores a nivel do mercado automovel decorrer
essencialmente da marca e da circunstancia de a mesma e os
respectivos produtos ser considerada de boa qualidade ou ndo e de
a assisténcia ser facil de encontrar para os adquirentes dos
veiculos, dentro do sector automodvel a escolha do consumidor ser
resultado do preco e da novidade do veiculo, a marca “B” ser uma
das mais conhecidas internacionalmente — afigura-se adequada uma
indemnizag¢do no valor de € 100.000,00”.

Segundo a equidade, que ¢ a justica do caso concreto, havera que
ponderar o longo tempo de cooperacdo da R¢ na estrutura e
organiza¢do comercial desta, que, como ¢ objectivo atravessou
periodos de maior ou menor fulgor consumista, com a inerente
repercussdo no nivel de vendas de veiculos automoveis, nos
investimentos feitos pela concessiondria para obter os objectivos
visados pelo contrato, e, sobretudo, a consideragdo do incremento
econdmico (clientela) que, cessada a relagdo contratual advira para
a Ré.

Desde logo, a cifra pedida pela Autora, ndo encontraria no limite
legal do art. 34° do DL. 178/86, de 3.7 (contrato de agéncia
comercial), apoio factual. Com efeito, nenhuma prova fez que o
montante que agora pede possa advir de célculo “a partir da
média anual das remuneragoes recebidas pelo agente durante os
ultimos cinco anos”.

Um dos requisitos essenciais de tal compensacdo resulta da
“transferéncia de clientela” —[cfr. Carlos Barata, Sobre o
contrato, pag. 91], e de a ex-concedente ter, previsivelmente, um
aumento substancial do seu volume de negdcios, ainda por via da
actuagdo proficiente da ex-concessionaria.

No caso, e sem escamotear o facto de a marca, porque reputada
no sector automovel, so por si ser alvo de procura, ndo se
demonstram factos que indiciem que, apds o termo do contrato, a
Ré possa ver aumentado substancialmente o seu volume de
negocios, ja que durante o tempo por que perdurou a ligacao
contratual foi irregular o nivel de negdcios realizados pela Autora, e
essa constatagdo ndo prognostica que a Ré possa beneficiar de
maneira que deva considerar-se desequilibrada do
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esforco/investimento que a Autora votou a relagdo contratual, a
qual, naturalmente, postulava dado o objecto da concessdo, uma
certa margem de aleatoriedade.

Assim, a luz da equidade — tendo em conta as varias variantes da
componente da indemnizac¢do de clientela — temos por ajustado o
valor atribuido pela Relagao.

A pretensdo recursiva da Autora socgobra.
Decisdo:

Negam-se as revistas.

Custas dos recursos pelas sucumbentes.

Supremo Tribunal de Justica, 24 de
Janeiro de 2012

[ Fonseca Ramos (Relator)
Salazar Casanova
Fernandes do Vale

[2] “Car4cter duradouro do contrato — O método de distribuicdo correspondente ao
contrato de concessdo comercial sd pode ser realizado através de uma relagdo contratual
duradoura entre o produtor e o distribuidor. O fim pretendido n2o pode alcangar-se
mediante a realizagdo de umtnico acto, antes pressupde a existéncia de sucessivos actos
entre as partes e entre o concessiondrio e terceiros” — “O Contrato de Concessao
Comercial”, 1990, pag.179 — Maria Helena Pinto.

31 0O Professor Anténio Pinto Monteiro, enfatiza este aspecto de protecg¢do apos a
cessacdo do contrato (no caso de agéncia mas comigualdade de razio quanto a concessao
comercial, in “ Sobre a Protec¢do do Agente Comercial no Direito Portugués e Europeu”,
publicado na Separata do Boletim da Faculdade de Direito da Universidade de Coimbra,
Volume LXXI, evidenciando que tal protec¢do constituiu umdos objectivos fulcrais da

Directiva da Comunidade Europeia de 18 de Dezembro de 1986.

[4] Cfr. a decisdo tomada no Pedido de decisdo prejudicial — Handelsgericht Wien —
Interpretag@o do artigo 5.°, n.°3, primeiro paragrafo, primeiro travessdo, do Regulamento
(CE) n.°1475/95 da Comissdo, de 28 de Junho de 1995, relativo a aplicagdo do n.°3 do artigo
85.° do Tratado CE a certas categorias de acordos de distribuigdo e de servigo de venda e
pos-venda de veiculos automoveis (JO L 145, p. 25) e do Regulamento (CE) n.°1400/2002 da
Comisséo, de 31 de Julho de 2002, relativo a aplicagdo do n°3 do artigo 81. ° do Tratado a
certas categorias de acordos verticais e praticas concertadas no sector automovel (JO 203,
p.30) — Resolugdo de umacordo de distribuigdo pelo fornecedor comum pré-aviso de um
ano motivada pela necessidade de reorganizar a totalidade ou uma parte substancial da
rede de distribuicdo devido a entrada em vigor do Regulamento (CE) n. © 1400/2002.

1) A entrada em vigor do Regulamento (CE) n.°1400/2002 da Comissdo, de 31 de Julho
de 2002, relativo a aplicagdo do n.° 3 do artigo 81.° do Tratado a certas categorias de
acordos verticais e praticas concertadas no sector automovel ndo tornou, por si so,
necessaria a reorganiza¢do da rede de distribuicdo de um fornecedor, na acep¢do do
artigo 5.°, n.°3, primeiro pardagrafo, primeiro travessao, do Regulamento (CE) n.
°1475/95 da Comissdo, de 28 de Junho de 1995, relativo a aplicagdo do n.°3 do artigo
[81.°] do Tratado a certas categorias de acordos de distribui¢do e de servigo de venda e
pos-venda de veiculos automoveis. Todavia, essa entrada em vigor pode ter tornado
necessdria, em fung¢do da organiza¢do especifica da rede de distribui¢do de cada
fornecedor, a introdu¢do de altera¢des de tal modo significativas que constituam uma
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verdadeira reorganizacdo da referida rede, na acep¢do dessa disposi¢do.”

2) A criagdo por um fornecedor, apos a entrada em vigor do Regulamento n.° 1400/2002,
de um sistema de distribui¢cdo selectiva no ambito do qual, por um lado, ja ndo se impde
aos distribuidores uma restri¢do do territorio no qual podem vender os produtos
contratuais e, por outro, as oficinas de reparagdo autorizadas podem limitar as suas
actividades unicamente a presta¢do de servigos de repara¢do e manutengdo, é
susceptivel de constituir uma reorganiza¢do da rede de distribui¢do na acep¢do do
artigo 5. °n.° 3, primeiro pardagrafo, primeiro travessdo do Regulamento n° 1475/95.
Compete aos orgdos jurisdicionais nacionais e as instancias arbitrais apreciar se é este
o caso, em fun¢do de todos os elementos concretos do litigio que lhes foi submetido, e, em
particular, das provas apresentadas a este respeito pelo fornecedor.
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